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بقلم : 

د.م. خالد حسن صوفي

اليوم العالمى للمواصفات ٢٠٢٣
»رؤية مشتركة لعالم أفضل .. 

وتحقيق الهدف الثالث من أهداف التنمية المستدامة«
إن أهداف التنمية المستدامة SDGS وخاصة الهدف الثالث منها تسعى إلى معالجة الظواهر 
الاجتماعية السلبية، وتطوير اقتصاد مستدام، وإبطاء معدل تغير المناخ، هي أهداف طموحة 
للغاية، ويتطلب الوصول إليها تعاون العديد من العاملين من القطاعين العام والخاص، واستخدام 
جميع الأدوات المتاحة، بما في ذلك المواصفات القياسية الدولية والتشريعات الفنية وإجراءات 

تقويم المطابقة.
إن تطبيق أهداف التنمية المستدامة تقودنا نحو التقدم، مما يتطلب منا الاستمرار في شراكاتنا 
مع القطاعات المختلفة وبناء شراكات جديدة والتركيز على دعم الممارسات البيئية والاقتصادية 
واستراتيجياتنا  خططنا  تسريع  وكذلك  والشامل،  المستدام  النمو  تحقيق  نحو  والاجتماعية 

المستقبلية ورؤيتنا المشتركة لعالم أفضل.
كما أن نظام المواصفات بأكمله مبني على المشاركة، وهذا دليل على قوة التعاون، من خلال 
الروح  وبهذه  مباشر،  بشكل  الاستدامة  تحديات  لمواجهة  واقعية  حلول  وإيجاد  معًا،  العمل 
نتشارك بالاحتفال باليوم العالمي للمواصفات، كما نستعرض العديد من الطرق التي تساهم بها 

المواصفات القياسية في نجاح أهداف التنمية المستدامة.
ونظرا لاهتمام الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة بما يستجد علي الساحة الدولية في 
مجال التنمية المستدامة والاثر البيئي في جميع المجالات الصناعية والغذائية، ودور الهيئة نحو 
الاستدامة والتحول الاخضر وتطبيق الأداء البيئي على قطاع الغذائية وتحديد البصمة الكربونية 
والبصمة المائية للمنتجات الغذائية والذى ينعكس على حماية المستهلك والبيئة معا والارتقاء 
بالصناعة لمواكبة تطبيق التغيرات المناخية، ومن خلال الحفاظ على التنمية والبيئة والاستخدام 

الرشيد للموارد، وللحفاظ أيضاً على حقوق الأجيال القادمة في مستقبل أفضل وأكثر أمناً.
 وبهذه المناسبة يطيب لي أن أتقدم إلى أجهزة التقييس الوطنية بالدول الأعضاء والمنظمات 
الإقليمية والدولية ذات العلاقة بشكل عام، والعاملين فيها في نشاط المواصفات بشكل خاص، 
بخالص التهنئة وأطيب التمنيات بهذه المناسبة، عرفاناً بالجهود الكبيرة التي يبذلونها في مجال 
التي تساهم بشكل كبير في تحقيق أهداف  الفنية  القياسية واللوائح  إعداد وتطوير المواصفات 

التنمية المستدامة.

تُشارك  الهيئة المصرية العامة 
للمواصفات والجودة هيئات 
التقييس العربية والمنظمات 

المماثلة في دول العالم الاحتفال 
باليوم العالمي الثالث والخمسين 

للمواصفات، الذي يصادف الرابع 
عشر من شهر أكتوبر من كل 

عام، وهو ذكرى تأسيس المنظمة 
الدولية للتقييس ISO  الـتي 

أنشئت في ١٤ أكتوبر ١٩٤٧م، 
وقد تم اختيار شعار هذا العام 
“رؤية مشتركة لعالم أفضل .. 

وتحقيق الهدف الثالث من أهداف 
التنمية المستدامة” تأكيداً على 

أهمية المواصفات القياسية 
وارتباطها بأهداف التنمية 

المستدامة، وتأكيداً على الدور 
المحوري للتنمية المستدامة في 

تلبية احتياجات الحاضر.
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الاخبــــار

وزير التجارة والصناعة يستعرض مع مجلس 
إدارة الاتحاد العام لجمعيات ومؤسسات 

المستثمرين رؤية الوزارة  لتحسين مناخ 
الاستثمار فى قطاع الصناعة

وقال الوزير إنه يجري حاليا إعداد استراتيجية وطنية 
الوطنية  الصناعة  لدعم  الصناعية  للتنمية  متكاملة 
العالمية  الاقتصادية  والازمات  التحديات  مواجهة  فى 
المتلاحقة، مشيرا الى ان الاستراتيجية تستهدف تحقيق 
معدل نمو صناعي مرتفع، وزيادة مساهمة الصناعة فى 
إلى  أيضاً  الوصول  عن  فضلا  الإجمالي،  المحلي  الناتج 

معدلات نمو مرتفعة للصادرات المصرية.

تيسير  في  جهداً  تدخر  لا  الوزارة  أن  سمير  وأوضح 
إجراءات الاستثمار وإتاحة مزيد من الاراضى الصناعية 
للصادرات  جديدة  أسواق  توفير  وكذا  للمستثمرين 
بالإضافة  المشروعات  لتمويل  النفاذ  وتيسير  المصرية 
وبما  الاستثمارية  للمشروعات  توفير عمالة مؤهلة  إلى 
يسهم  فى زيادة تنافسية ونفاذ المنتج المصري لمختلف  

الأسواق العالمية .

م. أحمد سمير :

جاري إعداد استراتيجية وطنية للتنمية 
الصناعية لدعم الصناعة الوطنية فى 

مواجهة التحديات  الاقتصادية العالمية 
وزيادة مساهمة الصناعة فى الناتج 

المحلى الاجمالى

عقد المهندس/ أحمد سمير، وزير التجارة والصناعة، لقاءً موسعاً مع أعضاء مجلس إدارة الاتحاد العام 
لجمعيات ومؤسسات المستثمرين برئاسة الدكتور/ محرم هلال، رئيس الاتحاد ، حيث استعرض خلاله  
رؤية الوزارة لتحسين مناخ الاستثمار الصناعى وكذا سبل تذليل التحديات التي قد تواجه رجال الصناعة 

خلال المرحلة الراهنة.
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ونوه الوزير الى حرص الوزارة على تقديم كافة أوجه 
الدعم والمساندة لمختلف المشروعات الاستثمارية للتوسع 
احتياجات  توفير  في  يسهم  وبما  المصري  السوق  في 
السوق المحلي وخلق المزيد من فرص العمل، مشيرا الى 
ان السوق المصري يتمتع بإمكانات ومقومات  استثمارية 
وانخفاض  الاستثمارية  الفرص  توافر  تشمل   كبيرة 
المواد  وتوافر  الكبير  الاستهلاكي  والسوق  الإنتاج  تكلفة 
لعدد  التصدير  إمكانية  جانب  إلى  المؤهلة  والعمالة  الخام 
اتفاقيات  اطار  فى  والعالمية  الإقليمية  الأسواق  من  كبير 
التجارة الحرة والتفضيلية المبرمة مع عدد كبير من الدول 

والتكتلات الاقتصادية الرئيسية الاقليمية والعالمية. 
في  دورها   من  انطلاقاً  الوزارة  ان  الى  سمير  ولفت 

تعميق التصنيع المحلي فقد حددت 152 فرصة استثمارية  
لبدء تصنيعها محلياً بهدف  بندا جمركيا  تتضمن 483  
زيادة تنافسية القطاع الصناعي وتوفير مدخلات الانتاج 

لعدد كبير من الصناعات المصرية.
واشار الوزير ان الدولة توفر حالياً حزم حوافز كبيرة 
لدعم المشروعات الاستثمارية الاستراتيجية والتي تشمل 
الإعفاء من الضرائب لمدة 5 سنوات يمكن زيادتها الى 
10 سنوات، واسترداد 50% من قيمة الأرض الصناعية 
شهراً   18 خلال  المشروع  تنفيذ  من  الانتهاء  حالة  في 
للصناعات  بالمجان  اتاحتها  امكانية  مع  التنفيذ  بدء  من 
الرخصة  اصدار  فى  التوسع  جانب  إلى  الاستراتيجية 

الذهبية للمشروعات الجديدة.
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هيئة المواصفات والجودة توقع بروتوكول تعاون 
مع  غرفة صناعة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

د. خالد صوفى : 
البروتوكول يستهدف تعزيز التعاون 
وتنمية القدرات الإنتاجية لشركات  
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

في مصر لزيادة قدرتها على 
المنافسة على المستوى  المحلى 

والاقليمى والدولي
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للمواصفات  العامة  المصرية  الهيئة  وقعت 
صناعة  غرفة  مع  تعاون  بروتوكول  والجودة 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات،وذلك بحضور 
كلا من الاستاذة  ايناس عبد العزيز ممثل برنامج 
رئيس  الشرقاوى  يسرى  الدكتور    ،USAID
الافارقة،  المصريين  الاعمال  رجال  جمعية 
معهد  رئيس  القادر  عبد  شيرين  الدكتورة  
المواصفات  هيئة  ومن  الالكترونيات  بحوث 
ادارة  عام  مدير  حماد  هبه  المهندسة   والجودة 
مدير  الله  عبد  والمهندس مصطفى  المواصفات، 
ادارة المواصفات الهندسية، والمهندسة  نرمين 

محمد اخصائى أول بالمواصفات الهندسية
المشترك  التعاون  البروتوكول   وتضمن 
المواصفات،  مجالات  في  المعلومات  وتوفير  
الصناعية،  والمعايرات  والاختبارات،  والجودة، 
الإدارة  أنظمة  للحصول على  والتأهيل  والتدريب 
المختلفة ونشر الوعى بأنشطة وخدمات الطرفين 
في مختلف المحافل المحلية والإقليمية والدولية 
والتعاون  منهما  لكل  المتاحة  الوسائل  خلال  من 
المواصفات  واشتراطات   متطلبات  لتحقيق 
القياسية المصرية لصناعة تكنولوجيا المعلومات 
بالهيئة  الفنية  #اللجان  اعمال  في  والمشاركة 
الاجتماعات  وفي  الاقليمي،  المستوى  وعلى 

الدولية
على  كلمته  خلال  صوفى  خالد  الدكتور   واكد 
اهمية نشر الوعي بمفاهيم منظومة المواصفات 
وتقييم المطابقة وذلك بالتنسيق مع غرفة صناعة 
الدعم  وتقديم  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا 
القياسية  المواصفات  تطبيق  يخص  فيما  الفنى 
المعلومات  بتكنولوجيا  المرتبطة  المجالات  في 

والاتصالات والذكاء الاصطناعي .
تكنولوجيا  غرفة صناعة  أن   بالذكر  والجدير 
بها  المنوط  الجهة  هي  والاتصالات  المعلومات 
والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  صناعة  دعم 
التوافق  في  أعضائها  ومساعدة  مصر  في 
والمحلية  العالمية  القياسية  #المواصفات  مع 
والحصول على  شهادات الجودة طبقا للتخصصات 
الجهات  مع  الشراكات  خلال  من  وذلك  المختلفة 
والهيئات المحلية والدولية المتخصصة في ذلك.

في  يأتي  البرتوكول  أن   صوفى  وصرح  
المستدامة  للتنمية  الحكومة  خطط  دعم  إطار 
 Ministry وسياسات  أهداف  مع  يتوافق  حيث 
التجارة  وزارة   of Trade and Industry
التنمية  تعزيز  استراتيجية  وخاصة  والصناعة 
إيمان  يعكس  والذى  والتكنولوجية  الصناعية 
الخاص  القطاع  دور  بأهمية  المصرية  الحكومة 
كما  الأهداف  هذه  تحقيق  في  رئيسي  كشريك 
يمثل ايضا خطوة للتحرك نحو الثورة الصناعية 

الرابعة .
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للمواصفات  العامة  المصرية  الهيئة  بين  المثمر  التعاون  اطار  في 
تعريفية  ندوة  عقد  تم  والانتاجى  الصناعى  القطاع  وشركات  والجودة 
زيوت  مجال  في  التعاون  وأوجه  المختلفة  الهيئة  أنشطة  لإستعراض 
التزييت والشحوم مع شركة فوكس الألمانية وعدد من الشركات مثل 

بنها  السويدى للأسمنت وشركة  شركة 
الهندسية وشركة حديد عز  للصناعات 

ومصنع الإنتاج الحربى.
رئيس  صوفى  خالد  الدكتور  وأكد 
للمواصفات  العامة  المصرية  الهيئة 
والجودة أن الهيئة على تواصل مستمر 
بالقطاع  المعنية  الجهات  كافة  مع 
والشركات  والانتاجى  الصناعى 
وتيسير  العقبات  لمواجهة  المختلفة 
التي  التحديات  وتذليل  الإجراءات 
القطاع  لأنه  الصناعة،  قطاع  تواجه 

الأهم في الدولة.
شرقاوى  د/هانى  استعرض  وقد 

التنظيمى  الهيكل  والجودة  المواصفات  بهيئة  المركزية  الإدارة  رئيس 
للهيئة والأنشطة التي تقدمها الهيئة من خلال إدارتها المتخصصة في 
مجال اجراء الاختبارات وأنشطة المواصفات والتحقق منها وشهادات 
المطابقة ومعايرة أجهزة القياس والأنشطة ذات الصلة بمركز التدريب 

ووحدة الكفاءة الفنية PT ووحدة التحقق من الشهادات الدولية .
كما استعرضت أستاذة لمياء الهضيبى مدير مبيعات الشركة فروع 
شركة فوكس FUCHS الألمانية حوالى 60 دولة حول العالم ومنتجاتها 

حوالى 1200 منتج كما تم عرض فيديو لمصنعى الشركة بألمانيا.
مدير  شعبان  هادى  د/  قام  كما 
التطوير بشركة فوكس  fuchs   بتقديم 
تصنيع  وقواعد  أساسيات  عن  عرض 
التبريد  وسوائل  والشحوم  الزيوت 
في  والشحوم  الزيوت  استخدام  وفوائد 

الإنتاج للماكينات والالات.
عطيه  نهى  المهندسة  قامت  وقد 
بهيئة  كيماوية  مواصفات  أخصائى 
عرض  بتقديم  والجودة  المواصفات 
 )15/2( رقم  الفنية  اللجنة  نشاط  عن 
وزيوت  البترولية  بالمنتجات  الخاصة 
التزييت والشحوم حيث أصدرت الهيئة 
مصرية  قياسية  مواصفة   18 حوالى 
طبقاً لأحدث المراجع الدولية حيث تعد اللجنة البترولية )15/2( مناظرة 
الخبراء  من  كوكبة  اللجنة  تشكيل  ويضم   ISO TC28 الدولية للجنة 
لقطاع  المصرية  والشركات  وبحثية  رقابية  جهات  من  المصريين 

الاعمال.

لمواجهة التحديات التي تواجه قطاع الصناعة
»المواصفات والجودة« تعقد ندوة تعريفية حول المواصفات 

القياسية للمنتجات البترولية وزيوت التزييت والشحوم
د.  خالد صوفى :
 الهيئة أصدرت 18 

مواصفة قياسية 
مصرية للمنتجات 
البترولية وزيوت 

التزييت والشحوم 
طبقاً لأحدث المراجع 

الدولية للارتقاء بالقدرة 
التنافسية للصناعة 

المصرية وزيادة معدلات 
الانتاجية والتصدير 
للأسواق الخارجية.
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إيمانا بأهمية إنشاء جيل قادر على فهم دور وأهمية المواصفات القياسية المصرية 
كلية  طلاب  من  لمجموعة  زيارة  نظمت  المجالات  شتى  في  عمليا  تطبيقها  وكيفية 

الفنون التطبيقية - جامعة حلوان.
وقد أكد الدكتور  خالد صوفي رئيس الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة 
العملية  في  التطوير  روح  تبني  في  المعنية  الجهات  كافة  مع  التعاون  أهمية  على 
التعليمية التي سيكون لها أكبر أثر في تخريج جيل من المهندسين يقدر مدى أهمية 
المواصفات القياسية و يكون على دراية كافيه بالدور الذي تقوم به الهيئة المصرية 

العامة للمواصفات والجودة في جميع المجالات.
كما قالت مهندسة هبه حماد مدير عام الادارة العامة للمواصفات أن الهيئة تتبنى 
استراتيجيه بناء قدرات كوادر شبابية ولاسيما من الطلبة في مراحل التعليم المختلفة 
وخصوصا الجامعي بالاضافة إلى حديثى التخرج فإنه يمكن للهيئة القيام بالعمل على 
نشر الوعي وأنشطة التقييس وإعداد المواصفات القياسية المصرية )حيث إنها الجهة 
الوحيدة  بمصر المنوط بها إصدار  المواصفات( وذلك من خلال إقامة ورش عمل 
تدريبية بالهيئة أو القيام بتلبية الدعوات لالقاء محاضرات في المناسبات المختلفة التي 

تقيمها الجامعات أو الجهات التعليمية المختلفة.
التدريب  أن مركز  بالهيئة  التدريب  الاستاذة سماح عمار مدير مركز  أكدت  كما 
يحظى فى الفترة الأخيرة بخطوات جادة نحو النهوض بثقافة الجودة في المجتمع كما 
ان مركز التدريب يقدم تدريبات متنوعة في مجالات نظم الإدارة المختلفة والتدريبات 
المعملية المتخصصة علما بان مركز التدريب يقدم مميزات متعددة بالتدريب وهي 
تدريبات بفترات متعددة صباحية ومسائية وكذلك التدريب عن بعد Online وكذلك 

تنفيذ التدريبات بمقرات الشركات والمصانع داخل القاهرة وخارجها.
وقد شملت الزيارة عرض تقديمى من الاستاذة سماح عمار مدير مركز التدريب 
عن أنشطة الهيئة المختلفة، قاموا بجولة بمعامل إختبارات الغزل والنسيج حيث كان 
فى استقبالهم الدكتور أيمن زكريا مدير عام الادارة العامة للاختبارات غزل ونسيج 
للتعريف واستعراض امكانيات الهيئة من الاجهزة والاختبارات المختلفة بالمعامل .

وقد رافق مجموعة الطلبة 
ا.م.د. دعاء خليل أستاذ مساعد بقسم طباعة المنسوجات والصباغة والتجهيز -كلية 

فنون تطبيقية - جامعة حلوان

الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة تنظم زيارة 
لمجموعة من طلاب كلية الفنون التطبيقية - جامعة حلوان

للتعريف بدور وأهمية المواصفات للأجيال القادمة:
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الاخبــــار

بمشاركة أكثر من ١٩ دولة و 400 شركة متخصصة
»المواصفات والجودة«  تشارك فى المعرض الدولى للصناعات 

»Metal & Steel «Fabex الهندسية والمعدنية
العامة  المصرية  الهيئة  شاركت  
المعرض  فى  والجودة  للمواصفات 
الدولى للصناعات الهندسية والمعدنية 
 ٤  –  ٢ من  الفترة  خلال  عقد  الذى 
أضخم   يعد  والذى   ٢٠٢٣ سبتمبر 
 tube & wire الألمانية  المعارض 
 400 من  أكثر  وبمشاركة  مصر  فى 
مجالات  في  متخصصة  شركة 
والأنابيب  والكابلات  الأسلاك 

والمواسير من أكتر من ١٩ دولة .
صوفى  خالد  الدكتور   وصرح 
المصرية  الهيئة  إدارة  مجلس  رئيس 
أن  والجودة  للمواصفات  العامة 
فرصة  المعرض  فى  الهيئة  مشاركة 
العملاء  مع  المباشر  للتفاعل  كبيرة 
وعرض  والرؤى  الخبرات  تبادل  و 

الخدمات التي تقدمها الهيئة 
تذليل  على  الهيئة  حرص  مؤكدا 
المصنعين  لمساندة  العقبات  كافة 
الدولة  لخطة  تنفيذاً  والمصدرين 
تتجه  التي  الاقتصادية  وسياساتها  
من  المحلية  الصناعة  ودعم  لتشجيع 
وتوفير  الاستيراد  حجم  تقليل  اجل 

العملة الأجنبية
والجدير بالذكر ان الهيئة المصرية 
هى  والجودة  للمواصفات  العامة 
والجهة  المعتمد  القومي  المرجع 
المنوط  مصر  فى  الوحيدة  الرسمية 
بها القيام بكافة أنشطة إعداد وإصدار 
فضلًا  المصرية  القياسية  المواصفات 
مجالات  فى  المختلفة  أنشطتها  عن 
المطابقة  وتقييم  الجودة  توكيد 
والمعايرات  والاختبارات  للمنتجات 
الفنية  الكفاءة  واختبارات  الصناعية 
بهدف رفع  جودة المنتجات المصرية 
فى  المنافسة  على  قادرة  يجعلها  بما 
بالاضافة  والمحلية  الدولية  الأسواق 
الى تمثيل الدولة فى المنظمات الدولية 
المواصفات  مجالات  فى  والاقليمية 

والجودة و المعايرات والاختبارات.
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العامة  المصرية  الهيئة  عقدت   
الدكتور   برئاسة  والجودة  للمواصفات 
الادارة  مجلس  رئيس  صوفى  خالد 
الإدارة رقم 329 حيث  اجتماع مجلس 
 )841( عدد  اعتماد  الإجتماع  تم خلال 
كل  في  جديدة  قياسية مصرية  مواصفة 
عن  عبارة  وهى  المختلفة  القطاعات 
الصناعات  مجال  فى  مواصفة   230
فى  مواصفة   74  ً وأيضا  الكيماوية 
مجال  الغزل والنسيج و 379 مواصفة 
 49 و  الهندسية  الصناعات   مجال  فى 
مواصفة فى مجال الصناعات  الغذائية 
المقاييس،  فى مجال   و 109 مواصفة 
حيث تم إعداد هذه المواصفات بالتعاون 
والتنسيق بين هيئة المواصفات والجودة 
والغرف  الصناعة  قطاعات  وكافة 

الصناعية.
صوفى  خالد  الدكتور   صرح  وقد 
يهدف  القياسية  المواصفات  تطبيق   أن 
للإرتقاء بالمنتجات والخدمات المصرية 
الالتزام  يعتبر  حيث  المجالات  كل  فى 
ركيزة  القياسية  المواصفات  بتطبيق 
أساسية للارتقاء بجودة المنتج المصرى 
فى  المنافسة  على  قدرته  وزيادة 
وسلامة  صحة  على  والحفاظ  الأسواق 

المستهلكين.

مجلس إدارة »المواصفات والجودة« يعتمد 
841 مواصفة قياسية جديدة

الاخبــــار
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مصر تشارك في الاجتماع السنوي لمنظمة الأيزو لعام 2023 بأستراليا وتوقع 
مذكرة تفاهم بين  الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة ونظيرتها  

بوزارة الصناعة و التكنولوجيا المتقدمة بدولة الإمارات العربية الشقيقة

الدكتور خالد صوفى:
 الهيئة حريصة على دعم الدور 

الريادي لمصر لتكون ضمن الدول الفاعلة 
فى وضع  السياسات والاستراتيجيات 
الخاصة بأنشطة المواصفات وأنشطة  

التقييس المختلفة.
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وخلال فاعليات الاجتماع السنوي للايزو قام د. خالد صوفى رئيس هيئة المواصفات والجودة 
بإدارة جلسة نقاشية »بمنتدى الإستراتيجية« حيث اجتمع أعضاء منظمة الأيزو من أكثر من 140 
عزز  وقد  جماعي.  بشكل   2030   ISO استراتيجية  لمناقشة  وجذابة  ديناميكية  جلسة  في  دولة 
»منتدى الإستراتيجية التفاعلي« التبادل الحر للأفكار، مما مكن المشاركين من عرض نجاحاتهم 
والتحديات والفرص في رحلة المواصفات الخاصة بكل منهم، هذا وقد سمحت المحادثات بظهور 
وجهات نظر متنوعة، مما أثار تفكيرًا مبتكرًا ونقاشًا قويًا حول استمرار نمو وتأثير منظمة الأيزو، 
وستلعب نتائج ورشة العمل دورًا حاسمًا في ضمان بقاء منظمة الأيزو في طليعة التعاون العالمي 

وتطوير المواصفات لتلبية الاحتياجات العالمية.
للمواصفات  العامة  المصرية  الهيئة  بين  تفاهم  مذكرة  توقيع  الاجتماعات  هامش  علي  تم  كما 
والجودة ونظيرتها وزارة الصناعة والتكنولوجيا المتقدمة في دولة الإمارات العربية الشقيقة وتهدف 
مذكرة التفاهم إلي التعاون في مجالات التقييس المختلفة كالمواصفات والمقاييس وإجراءات تقييم 
المطابقة من خلال تعزيز العمل المشترك بين الطرفين لزيادة التعاون وتحقيق المصلحة المشتركة.

وعلى هامش الاجتماعات أيضاً شاركت هيئة المواصفات و الجودة أيضا في الاجتماع السابع 
والخمسون للجنة الأيزو المعنية بشؤون الدول النامية  )DEVCO(  حيث يهدف الاجتماع لمعالجة 
التحديات والفرص الفريدة التي يواجهها أعضاء منظمة الأيزو في الدول النامية. وقد منح الاجتماع 
المواصفات  تطوير  في  النامية  الدول  مشاركة  لتعزيز  والتعاون  الخبرات  وتبادل  للإلتقاء  فرص 
الدولية وقد شملت المواضيع الرئيسية التي تمت مناقشتها خلال الاجتماع  الابتكار والتجارة الدولية.

وقد قامت رئيسة منظمة الأيزو أولريكا فرانكي خلال الاجتماع السنوي لمنظمة الأيزو بعرض 
منظمة  تلعبه  الذي  المحوري  لدور  وكذا  التغير«،  دائم  »عالم  في  للمواصفات  المستقبلية  رؤيتها 

الأيزو على المستوى العالمي.
كريس  الشهير،  المستقبلي  قبل  من  المستقبل  حول  النظر  وجهات  على  الضوء  تسليط  تم  كما 
ريدل، الذي ألقى كلمة رئيسية مثيرة للتفكير وذكّرنا بأن المواصفات هي حجر الأساس للاستقرار 
في عالمنا سريع التطور. وفي مستقبل تهيمن عليه التقنيات التحويلية مثل الذكاء الاصطناعي، فإنها 

تشكل القوة الحيوية التي تمنع السلطة المطلقة من الوقوع في أيدي قِلة من الناس.
وقد أشارت رئيسة منظمة الأيزو، أولريكا فرانكي، في كلمتها : »إن الأمر الأكثر أهمية هو 
تطوير ثقافة الابتكار« حيث يعد الابتكار أمرا بالغ الأهمية بالنسبة للدول النامية لأنه بمثابة حافز 

للنمو الاقتصادي والتقدم الاجتماعي والتنمية المستدامة.
وعلق امين عام منظمة الأيزو : انه من خلال الابتكار، سنقوم بتطوير وتسخير طاقة أنظف، 

وأنظمة نقل أكثر كفاءة، وأساليب زراعية لإطعام العدد المتزايد من البشر على هذا الكوكب«.
كما أكد إريك فيكستروم  من  منظمة  التجارة العالمية )WTO( في كلمته الرئيسيه على أهمية 

مساهمة المواصفات في التجارة الدولية.
وفى ختام أعمال الاجتماع السنوي لمنظمة  الآيزو،  كان من نتائجه بعد أن قام الجانب المصرى 
الممثل في هيئة الموصفات والجودة بالدعم والتصويت، بإعلان الفوز المستحق والمشرف بمعقدين 

في مجلس إدارة الأيزو ISO لكل من:
المملكة العربية السعودية )المواصفات السعوديةSASO ( عن )المجموعة الثالثة(  والجمهورية 

التونسية INNORPI عن )المجموعة الرابعة(. 
وتتقدم الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة برئاسة الدكتور خالد صوفي بتهنئة كل من  
الدولتين العربيتين الشقيقتين علي هذا النجاح المتميز والذي يعتبر نجاحا وفوزا لكل  الدول  العربية؛ 
كما نثمن كل الجهود الفردية والجماعية التي ساهمت في هذا النجاح، متمنين لكل الدول الشقيقة 

المزيد من النجاح والتقدم.

شاركت مصر ممثلة في الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة التابعة لوزارة التجارة والصناعة 
المصرية في الاجتماع السنوي لمنظمة الأيزو والذى يعكس دورها في دعم المواصفات القياسية وتبادل 

الخبرات والتعاون لتعزيز وتطوير المواصفات الدولية ISO   لتلبية الاحتياجات العالمية.
وشارك في الاجتماعات الدكتور خالد صوفي رئيس الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة والأستاذه 
غادة عمر رئيس قسم المنظمات الدولية بهيئة المواصفات والجودة في الاجتماع السنوي لمنظمة الأيزو 

2023 والذي عقد بمدينة بريسبان  بأستراليا خلال الفترة من 18 الي 22 سبتمبر 2023 .
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مجتمع الاعمال
دورة تدريبية إقليمية لمنظمة الأيزو حول » تحسين الوصول
 إلى الأسواق باستخدام المواصفات وتقييم المطابقة«

التدريب  والجودة  للمواصفات  العامة  المصرية  الهيئة  استضافت 
الإقليمي لمنظمة  الأيزو والذي عقد في الفترة من 5 إلى 7 سبتمبر 
الأسواق  إلى  الوصول  تحسين  حول  مصر«  بالقاهرة-   2023
باستخدام المواصفات وتقييم المطابقة« ويأتى هذا  التدريب فى إطار 
خطة عمل  منظمة الأيزو للدول النامية حيث قامت الأمانة المركزية 
لمنظمة الأيزو بالتعاون مع هيئة التقييس لدول مجلس التعاون لدول 
الخليج العربية بتنظم  دورة تدريبية إقليمية حول تحسين الوصول إلى 

الأسواق باستخدام  المواصفات وتقييم المطابقة.
وقد أشاد الدكتور خالد صوفى رئيس مجلس إدارة الهيئة المصرية 
العامة للمواصفات والجودة بالدور الكبير الذى تقوم به منظمة الأيزو 
بالتعاون مع هيئة التقييس لدول_مجلس التعاون الخليجى الامر الذى 
يعكس مدى الاهتمام العظيم لدعم العمل العربى المشترك فى منظومة 
بين  التجارى  التبادل  وتسهيل  لدعم  والجودة  والمطابقة  المواصفات 

الدول العربية الشقيقة والحفاظ على سلامة وأمان المستهلك العربي.
يهدف التدريب الإقليمي للأيزو إلى تحقيق الأهداف التالية:

التجارة  في  الثقة  بناء  في  المطابقة  لتقييم  الحاسم  الدور  توضيح   •
والتنمية مستدامة.

وفوائدها  المطابقة  تقييم  بأساسيات   الأساسية  المعرفة  توفير   •

.ISO/IEC CASCO لاستخدام مجموعة أدوات
اتفاقيات  ومنها  الجيدة  التنظيمية  للممارسات  المطلوب  الفهم  توفير   •
منظمة التجارة العالمية )WTO( التي تتضمن تقييم المطابقة وكيف يمكن 

للهيئات التنظيمية استخدام تقييم المطابقة في اعداد التشريعات الفنية .
• تسليط الضوء على بعض الأمثلة ودراسة الحالات حول استخدام 
تقييم المطابقة في مختلف المجالات والقطاعات الخاضعة للتنظيم في 

جميع أنحاء العالم.
• توفير منتدى لتبادل الخبرات وتشجيع النقاش بين كافة الأطراف 

المعنية 
أيام  ثلاثة  مدار  علي  تم  والذي  أيضاً  التدريب  استهدف  وقد  هذا 
زيادة  بهدف  وذلك  الجماعية  والمناقشات  الجماعية  للتمارين  فرصة 
تبادل الخبرات لعدد 35 مشاركًا تم ترشيحهم من قبل أعضاء منظمة 

الأيزو من 16 دولة في المنطقة العربية.
جدير بالذكر انه تم تقديم التدريب باللغة الإنجليزية مع وجود ترجمة 
فورية إلى اللغتين العربية والفرنسية، وقد تم تقديم التدريب بواسطة 
الدولي في  الخبير  بيت،  السيد مايك  الأيزو  اثنين من مدربي منظمة 
وخبير  إداري  مستشار  دريك،  جرايم  والسيد  التحتية  والبنية  الجودة 

دولي في مجال التقييس وتقييم المطابقة.

استضافتها هيئة المواصفات والجودة
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»المواصفات والجودة« تشارك في المؤتمر الدولي الرابع لتكنولوجيا الأغشية 
وتطبيقاتها بالتعاون مع جامعة بورسعيد وجمعية تكنولوجيا المياه 

الدولي  المؤتمر  فى  والجودة  للمواصفات  العامة  المصرية  الهيئة  شاركت 
الرابع لتكنولوجيا الأغشية وتطبيقاتها بالتعاون مع  جامعة بورسعيد و جمعية 
تكنولوجيا المياه والذي نظمه المركز القومي للبحوث على مدار يومي ٢٨-٢٩ 

أغسطس الماضى.
للموصفات  العامة  المصرية  الهيئة  رئيس  صوفى  خالد  الدكتور  وأوضح 
يدخل فى  الأولوية الأعلى  المجالات ذات  تقنية الأغشية في  أن دور  والجودة 
المياه  وتحلية  الصحي  والصرف  الشرب  مياه  ومعالجة  الصناعية،  التطبيقات 
والتى تساهم في الحفاظ على البيئة، مؤكداً على فتح قنوات جديدة لربط الدراسة 
الأكاديمية مع الصناعة في هذا المجال، واستكشاف روابط جديدة بين أدوات 
صناعة  وإنشاء  تطبيقاتها،  وزيادة  الأغشية  وتكنولوجيا  الاصطناعي  الذكاء 

احتكاك الأغشية في مصر.
والتحول  الاستدامة  نحو  الهيئة  به  تقوم  الذى  الدور  أن  صوفى  وأضاف 
الاخضر ولتطبيق أهداف التنمية المستدامة المقدمة من الأمم المتحدة والمتبنية 
معاً ومن خلال  والبيئة  التنمية  الحفاظ على  الانبعاثات من خلال  لمبدأ خفض 
الاستخدام الرشيد للموارد، وذلك للحفاظ على حقوق الأجيال القادمة في مستقبل 
مواجهة  على  والقدرة  التكيف  على  البيئية  الأنظمة  قدرة  وتعزيز  أمناً  أكثر 

المخاطر والكوارث الطبيعية وتبني أنماط الاستهلاك والإنتاج المستدام.
ومن جانبها قامت المهندسة  اكرام سعيد رئيس وحدة الاداء_البيئى بالهيئة 
وحدة  دور  باستعراض  المؤتمر  خلال  والجودة  للمواصفات  العامة  المصرية 
ومنح  معا  والبيئة  الصناعة  بين  للربط  بالهيئة  انشاؤها  تم  التى  البيئى  الاداء 
الشركات أحد المؤشرات البيئية من علامات وشهادات وبطاقات وما تم كنموذج 
فى مجال الدهانات وأيضا تم إيضاح الربط بين المواصفات القياسية المصرية 
وأهداف التنمية المستدامة وعلى سبيل المثال فى مجال المياه تم اصدار ما يقرب 
من ٥٨٣ مواصفة قياسية لتحقيق الهدف السادس من أهداف التنمية المستدامة 
والخاص مياه نظيفة )إدارة المياه والتى تغطى مجموعة متنوعة من المجالات 
الفعال( تشمل  المياه والتى  من شبكات مياه الصرف الصحى وإعادة استخدام 
مياه  المياه،  تدوير  إعادة  منها  مجالات  عدة  الهيئة  عن  الصادرة  المواصفات 
نقل  أنظمة  المياه،  المياه، مضخات  استهلاك  وكفاءة  ترشيد  المعالج،  الصرف 

المياه، كيماويات معالجة المياه، جودة ونوعية المياه وغيرها من المواصفات.

تحت رعاية وزير التجارة والصناعة
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أصدرت الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة المواصفة 
القياسية رقم 2023/1733 الخاصة بالكوركومين )لون الكركم (   
المستخدم فى تلوين المنتجات الغذائية ، هو المادة الملونة المتحصل 
الكركم  ريزومات  من  بالمذيبات  الاستخلاص  طريق  عن  عليها 
المطحونة لنبات كوركيوما  لونجا  إل )كوركيوما دوميستيكا  فاليتون 
مسحوق  على  الحصول  يتم  ولكى   )Curcuma domestica

الكوركومين فى صورة مركزة يتم تنقية المستخلص بالبلورة 0 
والذي يتكون أساساً من الكوركومينات كمادة ملونة رئيسية هى : 
[ 1 ، 7 – بس – ) 4-هيدروكسى – 3- ميثوكسى – فينيل ( – هبتا 

– 1 ، 6- دايين – 3 ، 5 – دايون( 
)المرادفات له : كوركيومين ، داي فريوليل ميثان ، س أي أصفر 

طبيعي 3  ، سى أى  1975(  . 
 ،  Desmethoxy ديسميثوكسى  صورة  على  مشتقاته  وكذلك 
وبس – ديسميثوكسى  Bis - Desmethoxy بنسب متفاونه كما 

المتواجدة  والراتنجات  الزيوت  من  قليلة  كميات  تتواجد  أن  يمكن 
أساساً فى الكركم 

وتستخدم المذيبات التالية فقط فى عملية الاستخلاص :
الاستيون – الميثانول – الايثانول – الايزوبروبانول – الهكسان 

– خلات الايثيل   . 
كما يمكن الاستخلاص بثاني أكسيد الكربون على نطاق ضيق . 

الملونة  للمكونات  الكيميائية  الأسماء  علي  المواصفة  نصت 
والهيكل  الكيميائية  والرموز  الكيميائي  الرقم  وعلي   ، الاساسية 
الكلية   الملونة  المواد  نسبة  الاتقل  وأشترطت   ، للمنتج  التركيبى 

بالمنتج عن 90 ٪
الذوبات  حيث  من  اللون  خصائص  علي  المواصفة  وأشتملت 
والبيانات  العبوات  ببند  أشترطت  كما   ، والنقاوة   اللون  وتفاعلات 
علي ضرورة توضيح أنه من الدرجة الغذائية بجانب اسم الصنف  .

فى  تعديل  والجودة   للمواصفات  العامة  المصرية  الهيئة  أجرت 
الخاصة    2022   /  2795 رقم   المصرية  القياسية  المواصفة 
 ISO  بالجبس الزراعى متماثلة فنياً مع المواصفة القياسية الهندية

1982/6046
وطرق  والبيانات  والتعبئة  بالمتطلبات  المواصفة  هذه  تختص 
فقط  وتغطي   ، القلوية  للأراضى  اللازم  الجبس  واختبار  السحب 

الجبس المعدني .
يجب أن تمر كل المادة من خلال منخل ذي فتحات 2 مم ,  ولكن 

يجب أن يمر على الأقل 50٪ منها من خلال منخل 0,25 مم ،
المادة على ما لا يقل عن 70 ٪ من كبريتات  يجب أن تحتوى 
للطريقة  طبقاً  اختبارها  تم  كما  بالكتلة  الماء  الثنائى  الكالسيوم 

الموضحة فى الملحق ) أ ( . 
يجب ألا يكون محتوى الصوديوم من المعدن أكثر من ٪0,75 
الطريقة  بواسطة  اختبارها  عند    )Na( صورة  على  بالكتلة 

المنصوص عليها بالملحق )ب( . 

التعبئة 
يجب أن يتم توفير المادة إما فى شكل أكوام أو عبوات وذلك طبقاً 

للاتفاق ما بين المورد والمشترى . 
البيانات

عند تعبئة المادة فى شكل عبوات,. يجب أن تكون كل عبوة محكمة 
الغلق وبياناتها غير قابلة للمحو،ويجب كتابة المعلومات الآتية :

أ- إسم المادة .
ب- كتلة المادة فى العبوة. 

ج- الحد الأدنى من محتوى كبريتات الكالسيوم ثنائية الماء.
د- حجم الحبيبات .

هـ- اسم الصانع والعلامة التجارية .
و- رقم اللوط . 

لوحة معدنية بحجم  أو  أكوام يجب وضع كارت  فى  تعبأ  عندما 
مناسب تظهر عليه كل المعلومات المطلوبة، ويكون بحبر مناسب 

أو دهان على حامل الكميات وأيضاً داخل الشحنة  . 

نهى عطيه

هدير مصطفى

المواد الملونة المستخدمة في تلوين المنتجات الغذائية الكوركومين

الجبس الزراعى

دنيا المواصفات
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رضا محمد   
أصدرت الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة المواصفة 
القياسية رقم 2613-2008/2 الخاصة »فترات صلاحية المنتجات 
الغذائي��ة – الجزء الثاني: فترات الصلاحية«والتي تتضمن فترات 
صلاحية للمي��اه الطبيعية المعبأة وكذلك المياه المعدنية المعبأة 12 

شهر من تاريخ الأنتاج دون تحديد نوع العبوات .
تقدم��ت احدى الش��ركات الكب��رى بطل��ب للهيئة بتعدي��ل فترة 
صلاحي��ة للمياه المعدني��ة المعبأة في عب��وات زجاجية لتكون 24 
ش��هر كما قدمت الشركة بدراسة ثبات تؤكد أن المياه المعدنية التي 
تعبأ في عبوات زجاجية تتحمل 24 شهر وليس 12 شهر فقط وهذا 

يتوافق أيضا مع فترات الصلاحية لهذا المنتج في باقى الدول .
 كما تضمنت الدراسة مطابقة المنتج على فترة الصلاحية الجديدة 
المقترح��ة لجميع متطلبات المواصفة القايس��ية المصرية الصادرة 
في هذا الش��أن وكذلك مطابقة المنتج للتشريعات الميكروبيولوجية 

وتشريعات المواد الملامسة للغذاء الصادرة في هذا الشأن .
وتم العرض على لجنة فترات الصلاحية المعنية في هذا الش��أن 
وتم الموافقة على تعديل فترات الصلاحية والذى تم اعتمادة بقرار 
معال��ى وزيرة التجارة والصناعة رقم 396 لس��نة 2022 بتاريخ 

2022/7/4 كما على النحو التالى :

تعديل فترات صلاحية المياه المعدنية الطبيعية المعبأة الصالحة للشرب

أسم المنتج
مياه طبيعية معبأة

مياه معدنية معبأة

2007/1589

2017/1588

المواصفات العامة 
لمياه الشرب 

المعبأة ) غير المياه 
المعدنية الطبيعية (

المياه المعدنية 
الطبيعية المعبأة 
الصالحة للشرب

12 شهر

24 شهر

12 شهر

عبوة زجاجية

عبوة أخرى غير زجاجية

أسم المواصفة نوع العبوةمدة الصلاحيةرقم المواصفة
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اعتم��دت الهيئة المصري��ة العامة للمواصفات والجودة مش��روع 
تعدب��ل المواصفة القياس��ية المصرية رق��م 4626 الخاصة بالورق 
المتص��ل لطابع��ات الحاس��ب الالى ف��ي مجل��س الإدارة رقم 328 
بتاري��خ 2023/1/23 وتخت��ص هذه المواصفة القياس��ية المصرية 
بالخصائ��ص الطبيعية الواجب توافرها ف��ى الاوراق القابلة لطباعة 
الاوفست المتصلة المطوية ذات الثقوب الجانبية وتشتمل أيضاً على 
المقاس��ات وأبع��اد مواقع الثقوب وتس��تخدم فى الطابع��ات المتصلة 
 )SDP بماكين��ة معالج��ة البيان��ات الاوتوماتيكية ) الحاس��ب الآلى
ولا تس��تخدم هذه الاوراق ف��ى طابعات اللي��زر أو طابعات الفاكس 
والفليكس��و أو أي��ة طابعات لا تش��تمل عل��ى آليات تحري��ك جانبية 

)عجلات ( مسننة  . 
وقد تضمنت المواصف��ة الخصائص الطبيعية للورق  مثل الوزن 
الاساسى للورق ومقاومة الشد ومقاومة التمزق والرطوبة والخشونة 
والبياض والعتامة والتش��رب  والسمك والالياف وكذا مواقع الثقوب 

وابعادها ومقاس الورق فى الطول والعرض 
وق��د تضمن��ت المواصفة ايضا طريقة س��حب العين��ات وطريقة 

تكييف الورق للفحص وطرق الاختبار .

وتضمنت بند البيانات كما يلى :
توضح البيانات التالية باللغة العربية أساسً��ا ويمكن اضافة كتابتها 

بأى لغة أجنبية أخرى :
اسم الصانع  وعنوانه 0والعلامة التجارية )إن وجدت ( .  
اسم المستورد وعنوانه والعلامة التجارية ) إن وجدت( . 

عبارة صنع فى مصر أو بلد المنشأ  . 
الوزن الاساسى جم/م2  . 

تاريخ الإنتاج أو رقم التشغيلة . 
نوع الورق المتصل ) مفرد أو مكر بن ذاتياً (  .

 عدد الرزم فى العبوة .                          
عدد الورق فى الرزمة .

مقاس الورق .
ملحوظة:

ف��ى حالة المنت��ج المس��تورد يجوز اضافة رقم التش��غيلة واس��م 
وعنوان الش��ركة المصنعة – المعبأة – المستوردة بكود تشفير على 
سبيل المثال PARCODE , QR CODE  بشرط أن يتم التعرف 

على هذا الكود من خلال المستندات المصاحبة .

أصدرت الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة المواصفة 
القياس��ية المصرية رق��م 8538/  2022 الخاصة   بالأس��مدة – 
تقدي��ر النيتروجين الامنيومي متماثلة فنيا مع المواصفة القياس��ية 

ISO 25475:2016 الدولية
تخت��ص ه��ذه المواصف��ة القياس��ية المصري��ة بطريق��ة تقدير 
المحت��وى النيتروجين��ى الأمونيوم��ى ف��ى الاس��مدة . تطبق هذه 
الطريق��ة على كل الاس��مدة النيتروجينية والأس��مدة المركبة التى 
يوج��د فيه��ا النيتروجي��ن على ص��ورة أملاح الاموني��ا أو أملاح 

الامونيا مع النترات  .
لا تطبق هذه المواصفة علي الأسمدة التي تحتوي علي يوريا ، 

سيناميد ، أو مركبات نيتروجينية عضوية أخرى .
يتم إحلال الأمونيا بواسطة الزيادة من هيدروكسيد الصوديوم ، 
ويتم التقطير وتقدير الأمونيا فى حجم معلوم من حمض الكبريتيك 
القياس��ى ويت��م معاي��رة الزي��ادة م��ن الحامض بواس��طة محلول 

هيدروكسيد الصوديوم أو البوتاسيوم القياسى  . 
يجب أن يشمل تقرير الاختبار على الأقل على المعلومات الاتية :

- كل المعلومات الضرورية للتعريف الكامل بالعينة  . 
- طريقة الاختبار المستخدمة مع مرجعية هذه المواصفة  . 

- نتائج الاختبار التى تم الحصول عليها بالنسبة المئوية لنيتروجين 

الأمونيا فى السماد  . 
-  تاريخ سحب العينة وطريقة سحب العينة ) إذا كانت معروفة ( . 

- تاريخ انتهاء التحاليل . 
- إذا كانت المتطلبات قد حققت حد التكرارية  . 

- كل تفاصي��ل التش��غيل غير الموصفة فى ه��ذه المواصفة أو أى 
تغييرات حدثت في أثناء هذه التجربة والتى قد تؤثر على النتائج  . 

أمل الحناوى

هدير مصطفى

دنيا المواصفات

الورق المتصل لطابعات الحاسب الالى 

الأسمدة – تقدير النيتروجين الامنيومي
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نهى عطيه

الخل الطبيعى

هوالمنت��ج المصن��ع من س��وائل م��ن أصل زراع��ى ويتحصل 
عليه حصرياً من عمليات تخم��ر حيوية مزدوجة )تخمر كحولى،  
وتخمر خليكى( من سوائل ، أو من مواد أخرى من أصل زراعى . 
وقد أصدرت الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة تعديل 
للمواصفة القياس��ية 383 /2023 الخاصة بالخل الطبيعي لتشمل 

الانواع الجديدة المتوفرة بالاسواق وهي :
خ��ل النبي��ذ الطبيعى  ، خ��ل الفاكهة  أو خل نبي��ذ الفاكهة ، خل 
التوتي��ات أو خ��ل نبي��ذ التوتيات ، وخ��ل التفاح )الس��يدر(  ، خل 
الم��ولاس ، خ��ل الكحول  ، خ��ل الحبوب  ،  خ��ل المولت ،  خل 
المولت المقطر ، الخل المتبل او المنكه  و منتجات أخري من الخل 

مثل خل الشرش ، خل البيرة ، خل عسل النحل.
وأش���ترطت المواصفة ان يتم تصني���ع الخل من أى من المواد 

الخام التالية  :
- نبيذ فاكهة أو توتيات أو نبيذ فاكهة ونبيذ توتيات وتفاح.

- خل مقطر من أصل زراعي .
- منتج��ات أخ��رى م��ن أص��ل زراعي تحت��وى على النش��ا –
الس��كريات-أو النشا والس��كريات ش��املة ولاتقتصرعلى الحبوب 

النجيلية أو النشوية ، الشعير المنبت والشرش .
ولاغراض النكهة يمكن إضافة المركبات الآتية إلى الخل : 

- نبات��ات أو أج��زاء من نباتات ش��املة التواب��ل ، الفاكهة يمكن 
اس��تخدامها على أي من الصورتين طازجة أو مجففة ) مقطعة أو 

غير مقطعة (- مستخلصات
- سكر.
- ملح .

- عسل نحل .
- عصائر فاكهة مركزة أو غير مركزة .

علما بأنه يمنع استخدام المركبات التالية فى إنتاج الخل :
1- منكهات صناعية  .

2- زيوت العنب الطبيعية و الصناعية.
3- المتبقي من التقطير والمتبقى من التخمر ومنتجاتهم الثانوية.
4- مواد مستخلصة من مخلفات تصنيع الفاكهة  بجميع أنواعها .
5- الأحماض من جميع الأنواع )باستثناء تلك الموجودة طبيعيا 

فى المواد الخام المستخدمة أو أى مركبات أخرى مسموح بها(
وأش��ترطت المواصفة ألا تقـل الحموض��ة الكلية للخل عن 50 
ج��م / 1000 مل محس��وبة كحمض خليك خالى م��ن الماء، و ألا 
تقل الحموضة الكلية لخل النبيذ عن 60 جم / 1000 مل محسوبة 
كحم��ض خليك خالى من الم��اء . ولا تزيد نس��بة الكحول المتبقي 
بالخل علي 0,5 ٪  ) حجم/حجم(  فيما عدا خل النبيذ لا تزيد نسبة 
الكح��ول المتبقي به علي 1,5٪ )حجم/حج��م( ، ولا تزيد عن ٪3 

)حجم/حجم( لبعض أنواع الخل التي أساسها النبيذ.

كما أش��ترطت علي بعض الح��دود الميكروبيولوجية التي يجب 
التزام المصنع بها .

وان تكون حدود كلا م��ن الملوثات والمبيدات والمواد المضافة 
طبقا للتش��ريعات الصادرة في هذا الشأن ، كذلك نصت المواصفة 
ببن��د العب��وات والبيانات عل��ي البيان��ات التي يج��ب ان يلتزم بها 

المصنع علي بطاقة بيانات المنتج.
كم��ا تضمنت المواصفة بع��ض المعايير الوصفية التي يمكن ان 

يرجع اليها المصنع لتمييز منتجه بالاسواق .
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الجودة فى العالم
نظم��ت وزارة الصناعة والتكنولوجي��ا المتقدمة بدولة الإمارات 
العربية المتحدة، ورش��ة توعوية للش��ركات العاملة في الصناعات 
الغذائية على مس��توى الدولة، لتوعيتهم بمستهدفات مشروع تنظيم 
استخدام البلاستيك المعاد تدويره لتعبئة المواد الغذائية، ومتطلبات 
المطابقة للمنتجات البلاس��تيكية المعاد تدويرها والمراد استخدامها 
لملامس��ة الغذاء وكيفية الحصول على ش��هادة المطابقة في منصة 
خدم��ات الوزارة  بحس��ب  ق��رار مجلس الوزراء رقم 20 لس��نة 
2015، بشأن المواد الملامس��ة للأغذية، وأهمية هذه المبادرة في 
دع��م جهود التصنيع المتقدم وتطبيق أفضل الممارس��ات الإنتاجية 

المستدامة.
ش��ارك ف��ي الورش��ة 73 ممثلًا عن ش��ركات تصني��ع وتغليف 
المنتج��ات الغذائية م��ن منتجي ومصنعي الأغذية والمش��روبات، 

والموردين، وش��ركات إعادة تدوير 
البلاس��تيك وأعضاء جمعية التغليف 
خلاله��ا  وق��دم   ،CPA المس��تدام 
والتش��ريعات  المواصف��ات  قط��اع 
ف��ي الوزارة، ش��رحاً مفصاًل� حول 
الخدم��ات المقدمة للمواد الملامس��ة 
للأغذي��ة على صعيد نطاق التطبيق، 
وإج��راءات السال�مة، وممارس��ات 
الج��ودة، إضاف��ة إل��ى الإجابة على 
استفس��ارات المصنعي��ن والموردين 
ح��ول مش��روع الس��ماح باس��تخدام 
البلاستيك المعاد تدويره لتعبئة المواد 

الغذائية.
وأكدت الدكتورة فرح الزرعوني، 
الوكيل المس��اعد لقطاع المواصفات 
والتش��ريعات، ف��ي وزارة الصناعة 
والتكنولوجيا المتقدمة، أنه انس��جاماً 

مع المستهدفات الاستراتيجية للوزارة، بتهيئة بيئة الأعمال الجاذبة 
للمس��تثمرين المحليين والدوليين، ودعم نمو وتنافس��ية الصناعات 
الوطني��ة، نعمل عل��ى تعزيز وعي القط��اع الصناعي والقطاعات 
المرتبطة، وخلق فرص استثمارية نوعية جديدة تتماشى مع معايير 
الكفاءة الإنتاجية وجهود الاستدامة، وكذلك بما ينسجم مع استضافة 
دول��ة الإم��ارات لمؤتم��ر الأط��راف )COP28(، حي��ث تؤدي 
عملي��ات إع��ادة التدوير إلى دعم جهود تطبي��ق منظومة الاقتصاد 

الدائري وخفض الانبعاثات والتلوث البلاستيكي.
وأضاف��ت أن الوزارة حريصة على إش��راك ممثل��ي القطاعين 
الحكوم��ي والخاص في ه��ذه البرام��ج التوعوية والاس��تماع إلى 
آرائهم، كما تدعم مش��اريع استخدام البلاستيك المعاد تدويره لتعبئة 
وتغليف الأغذية والمش��روبات جهود تعزيز البنية التحتية للجودة، 
والقيم��ة الوطنية المضافة لقطاع الصناع��ة في الاقتصاد الوطني، 

بالإضافة إلى أنها س��تعزز من اس��تقطاب اس��تثمارات نوعية من 
خلال تحفيز التوس��ع في إقامة صناعات مستدامة ومرتبطة بإعادة 
التدوير والتي تس��هم في دعم جهود الاقتص��اد الدائري في الدولة، 
عبر استحداث نمط استثماري جديد في صناعة التعبئة والتغليف.

ونوه��ت الزرعون��ي إل��ى أن دولة الإم��ارات تمتل��ك منظومة 
متقدمة للبنية التحتية للجودة، تديرها الوزارة بالتكامل مع الشركاء 
الاس��تراتيجيين عل��ى المس��توى الاتحادي والمحل��ي، وهي جهود 
داعم��ة للنمو الاقتصادي ومس��ار الاس��تدامة الوطن��ي وتوجهات 
الدول��ة نحو تطبي��ق الاقتصاد الدائ��ري، وتعزز الارتق��اء بكفاءة 
وأداء القط��اع الصناع��ي الإماراتي، وقدراته عل��ى تبني وتطبيق 
المواصف��ات القياس��ية واللوائح الفني��ة والأنظم��ة الداعمة لأعلى 
معايي��ر ج��ودة الإنتاج. منوه��ة إلى أن الورش��ة تضمنت تفاصيل 
بش��أن تغليف الأغذية والمشروبات، 
وف��ق إج��راءات صارم��ة ومحددة، 
ولاق��ت تفاعلًا واس��تجابة مميزة من 
قب��ل الش��ركات، والأف��راد، ورواد 

الأعمال، والمهتمين.
وزارة  أن  إل��ى  الإش��ارة  تج��در 
المتقدم��ة  والتكنولوجي��ا  الصناع��ة 
أعلنت خلال مش��اركتها في أس��بوع 
أبوظبي للاستدامة 2023، عن قرار 
وزاري رقم 105 لسنة 2022 بشأن 
إعادة تداول مياه الش��رب المعبأة في 
عب��وات بلاس��تيكية مع��اد تدويرها، 
من أجل تش��جيع منظوم��ة التصنيع 
القائم��ة على مواد البلاس��تيك المعاد 
تبعاً لاش��تراطات محددة،  تدويرها، 
تضم��ن إنجاز أعل��ى معايير الحفاظ 
على الصحة العامة وسال�مة الغذاء، 
وضمن التوجهات الاستراتيجية للوزارة ترسيخاً لجهود الإمارات 
في الحفاظ على الموارد، والوصول الى اس��تدامتها والمساهمة في 

تنفيذ منظومة الاقتصادي الدائري.
ويش��ترط مشروع السماح باس��تخدام البلاس��تيك المعاد تدويره 
لتعبئ��ة الم��واد الغذائي��ة أن توفر منش��أة تصنيع الم��واد الخام من 
المواد البلاس��تيكية المعاد تدويره��ا الوثائق التي تثبت تطبيق نظام 
جودة فعال وتطبيق ممارس��ات التصنيع الجيدة للمواد والأغراض 
الت��ي م��ن المفترض أن تتلامس مع الغ��ذاء، وتقرير باجتياز منتج 
إع��ادة التدوير اختبارات أحد المختب��رات المعتمدة في الدولة لتأكد 
مطابقتها للمتطلبات الصحية والسال�مة بما فيها اختبارات الهجرة 
لمواد العبوة وفقاً للأنظم��ة واللوائح الفنية المعتمدة، بالإضافة إلى 
تقري��ر تقييم المخاطر يضمن جودة وسال�مة الم��واد الخام المعاد 

تدويرها، والمراد استخدامها في تعبئة الأغذية والمشروبات.

وزارة الصناعة بدولة الإمارات تعزز وعي المصنعين 
بمتطلبات استخدام البلاستيك المعاد تدويره
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نظمتها هيئة المواصفات القطرية بالتعاون مع هيئة التقييس الخليجية

نظم��ت هيئة المواصفات القطرية بالتع��اون مع هيئة التقييس 
الخليجي��ة ورش��ة عم��ل ح��ول إج��راءات المطابق��ة الخليجي��ة 
للإطارات والدارجات النارية التي نظمتها الهيئة العامة القطرية 
للمواصفات والتقييس بالتعاون مع هيئة التقييس الخليجية بمقرها 
في مدينة الدوحة، بحضور المهندس نواف إبراهيم الحمد المانع 
مساعد رئيس الهيئة وبمشاركة ممثلين من الإدارة العامة للمرور 
ب��وزارة الداخلية، وع��دد من التجار والوكلاء المس��تثمرون في 
قط��اع الإطارات والدراجات الناري��ة، إضافة إلى موظفي إدارة 
الجودة والمطابقة بالهيئ��ة المختصون بالمطابقة والمراقبة الفنية 

على السلع المقيدة بمنافذ الدولة.
وهدفت الورش��ة الت��ي حاضر فيها كل م��ن المهندس إبراهيم 
الرحب��ي والمهندس محمد الزهراني من هيئ��ة التقييس الخليجية 
وأقيم��ت خال�ل الفت��رة 12-14 س��بتمبر 2023م إل��ى تنفي��ذ 
مبادرة تحس��ين خدمات المصادقة على الش��هادات والمنبثقة من 
الخطة الاس��تراتيجية لهيئة التقيي��س الخليجية 2021-2025م،  
والمس��اهمة ف��ي تنمية الكوادر الفنية العاملة ف��ي أجهزة التقييس 
الوطني��ة والجه��ات ذات العلاقة ف��ي الدول الأعض��اء لضمان 
تحقيق الأه��داف المنش��ودة للتقييس وتعزيز ج��ودة المخرجات 
والتميز المهني في هذا المجال، إضافة إلى تعزيز تبادل الخبرات 

بين الدول الأعضاء.
وق��د افتتحت فعالي��ات الورش��ة بتعريف المش��اركين بالهيئة 
القطري��ة للمواصفات والتقييس ممثلة ب��إدارة الجودة والمطابقة، 
والخدم��ات الت��ي تقدمها ف��ي هذا الش��أن، إضافة إل��ى تعريفهم 

بالإجراءات المتبعة والخاصة بالإطارات في الدولة.
كما استعرضت الورش��ة خلال فترة انعقادها “نظام مطابق” 
وهو نظ��ام معني بالمصادقة على ش��هادات المطابق��ة الخليجية 
للمركبات والاطارات والدراجات النارية، حيث اطلع المشاركون 
في الورش��ة عل��ى أنواع الإط��ارات المدرجة في نظ��ام مطابق 
والإجراءات المتبعة في هيئة التقييس الخليجية لإصدار شهادات 
المطابقة للإطارات وإجراءات التس��جيل للشركات الصانعة في 
نظام مطابق، كما ناقش��ت الورشة إجراءات المطابقة للدراجات 
الناري��ة وأنواعها المدرجة في نظام مطابق، ودور هيئة التقييس 
الخليجي��ة ف��ي التحقق من سال�مة الدراجات الناري��ة ومطابقتها 
للوائح الفنية الخليجية ذات العلاقة وحضور اختبارات السال�مة 
خال�ل الزيارات التفتيش��ية  لمصانع الدراج��ات النارية، كما تم 
الرد على استفس��ارات الس��ادة التجار والموردين ومناقشة أبرز 

التحديات والصعوبات التي تواجههم وأخذ التوصيات اللازمة.

ورشة عمل حول إجراءات المطابقة الخليجية 
للإطارات والدراجات النارية
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الجودة فى العالم
التج��ارة  وزارة  أوضح��ت 
والصناع��ة وتروي��ج الاس��تثمار 
الاش��تراطات  عُم��ان  بس��لطنة 
بالمواصفة  المتعلق��ة  والضواب��ط 
القياس��ية العماني��ة الخليجي��ة رقم  
 2022/2059  OS GSO
‏الخاص��ة بالمنظفات الاصطناعية 
والملاب��س،  للأقمش��ة  الس��ائلة 
القياس��ية  حيث توضح المواصفة 
المتطلب��ات الواج��ب توافرها في 
الس��ائلة  المنظف��ات الاصطناعية 
الت��ي تحتوي على م��واد تركيبية 
فعال��ة بغ��رض اس��تخدامها ف��ي 
غسيل الأقمش��ة والملابس بجميع 
أنواعه��ا ف��ي غس��الات الملابس 

والغسيل اليدوي.
القياس��ية  المواصف��ة  ته��دف 
إل��ى وضع خصائ��ص ومتطلبات 
فني��ة وبيانات إيضاحي��ة لمنتجات 
الس��ائلة  المنظف��ات الاصطناعية 
للأقمش��ة والملاب��س للمصنعي��ن 
والتج��ار والمس��تهلكين لضم��ان 
جودة وسال�مة هذه المنتجات قبل 

تداولها في الأسواق.
وقالت س��عاد بنت فه��د الهوتية 
أخصائي��ة مواصفات في المديرية 
العام��ة للمواصف��ات والمقايي��س 
والصناع��ة  التج��ارة  ب��وزارة 

وترويج الاس��تثمار بس��لطنة عُمان: يُقصد 
بالمنظ��ف أي م��ادة أو خلي��ط يحتوي على 
صابون أو مادة ذات نشاط سطحي تُستخدم 
في عمليات الغسيل والتنظيف، حيث يمكن 
أن تكون المنظفات على أي ش��كل )سائل، 
وقط��ع،  ومعج��ون،  ومس��حوق،  وج��ل، 
وقالب، وقطع مصبوبة، وأش��كال… الخ(، 
ويت��م تس��ويق ه��ذا المنتج للاس��تعمال في 

أغراض استهلاكية منزلية.
وأضافت س��عاد الهوتية: أم��ا المنظفات 
الس��ائلة للأقمشة والملابس فهي عبارة عن 
منظف على شكل سائل أو جِل أو كبسولات 
لغس��يل الملابس للاس��تخدام م��ن قبل غير 

لتنظيف  العام��ة  المتخصصين والمغاس��ل 
الملابس ويمكن أن تكون عالية أو منخفضة 
الرغ��وة وذل��ك اعتماداً على نوع الغس��الة 

المخصصة للاستخدام أو للغسيل باليد.
وأوضح��ت أخصائي��ة المواصفات بأن 
المتطلب��ات الفنية للمواصف��ة تتمثل في: أن 
يكون المنظف متجانسا ثابتا تحت الظروف 
العادية أي أنها لا تنفصل مكوناته الصلبة أو 
السائلة ولا يحدث له ترسيب أو تعكير وأن 
يكون مقبول الرائحة وصالح للاستخدام في 
الماء العس��ر واليسر وس��هل الإزالة بالماء 
ويمك��ن إضاف��ة منصعات ضوئي��ة ومواد 

محسنة وملونة مسموح بها.
وأش��ارت س��عاد الهوتية إلى أن��ه يوجد 

اختلاف في الحدود بالرقم الهيدروجيني بين 
غس��يل الغسالات والغس��يل اليدوي، حيث 
إن ح��دود الرقم الهيدروجيني في الغس��يل 
اليدوي يتراوح بين 6 ـ 9، بينما في غس��يل 
الغس��الات يتراوح م��ن 6 ـ 11، بالإضافة 
إلى متطلبات فنية أخرى من حيث مجموع 
الم��واد الفعالة الكلية والرق��م الهيدروجيني 
والس��لكيات محسوبة على هيئة ثاني أكسيد 
الس��يلكون والفوس��فات.. مؤك��دة على أنه 
يجب أن يتم تعبئة المنتج في عبوات مناسبة 
لا تتأث��ر ولا تؤثر على المنت��ج وأن تكون 
نظيفة ومحكمة الغل��ق بهدف حماية المنتج 

من التلف أثناء النقل والتخزين.

وزارة التجارة والصناعة بسلطنة عُمان توضح شروط وضوابط 
مواصفة المنظفات الاصطناعية السائلة للأقمشة والملابس
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المواصفات السعودية تطلق مشروع قياس جاهزية القطاعات في الجودة والتميز المؤسسي
كش��فت الهيئ��ة الس��عودية للمواصف��ات والمقايي��س والجودة 
بالمملكة العربية الس��عودية، عن عزمها إطلاق مش��روع قياس 
جاهزية القطاعات في الجودة والتميز المؤسس��ي بمشاركة أكثر 
من 100 جهة من قطاعات الأعمال الرئيسية بالمملكة )الصحة، 
التعلي��م، الصناعة، الخدمات، المجتمع المدني(، حيث يعتبر أحد 
المشاريع الفريدة في مجاله. ويهدف المشروع إلى قياس مستوى 
الجاهزي��ة لدى القطاع��ات والمؤسس��ات المس��تهدفة بالمملكة، 
إضافة إلى تصنيف القطاعات والمؤسسات، وكذلك تحديد الفجوة 
بين مس��تويات نضج الجودة والتميز لدى القطاعات المستهدفة، 
كما يدعم هذا المش��روع المس��تهدفات الوطني��ة لتطوير وتعزيز 

ممارسات الجودة في جميع المجالات والقطاعات.

وتتطلع المواصفات الس��عودية من هذا المش��روع إلى تحديث 
نتائ��ج مس��توى نضج وجاهزي��ة القطاعات الرئيس��ية في مجال 
الج��ودة والتميز المؤسس��ي، حيث يعد قي��اس الجاهزية الخطوة 
الأول��ى نح��و تطوي��ر ومراجع��ة وتحدي��ث أه��داف ومبادرات 
الاس��تراتيجية الوطنية للجودة، كذلك الاستفادة من قاعدة بيانات 
س��فراء الجودة واس��تثمار الخبرات الوطنية لتحقيق مس��تهدفات 

رؤية المملكة 2030 في مجالات الجودة.
وأوضحت الهيئة أنه س��يتم تنظيم نحو 25 ورش��ة عمل على 
مستوى قطاعات الأعمال الرئيسية )الصحة، التعليم، الصناعة، 
الخدمات، المجتمع المدني(، كما سيش��مل البرنامج عقد عدد من 

الندوات التخصصية في مجال الجودة والتميز المؤسسي.
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المختبر

  فريدة يعقوب  
للاختب��ارات  العام��ة  الادارة  تع��د 
الكيمائي��ة بالهيئ��ة المصري��ة العام��ة 
للمواصف��ات والج��ودة  المن��وط له��ا 
اج��راء الاختب��ارات اللزوج��ة للمواد 

بواسطة جهاز بروكفيلد  .
ويت��م إجراء اختب��ار اللزوجة طبقا 
القياسية الخاصة المصرية  للمواصفة 
والدولي��ة للمنتج��ات المختلف��ة مث��ل 
اللاصقة  الصناعى والمواد  الجيلاتين 
والغ��راء الابيض والدهان��ات  احبار 
الطباعة المختلفة والمنتجات البترولية  
اى مادة س��ائلة او هلامية او كيميائية 
تحت��اج ال��ى قي��اس اللزوج��ة س��واء 

ديناميكيا او حركيا .
ويعد جهاز بروكفيلد من الاجهزة المتطورة فى قياس اللزوجة بدرجة 
دقة عالية للمواد المختلفة طبقا لنوع س��ن القياس )Spendles( يوجد 
نوعي��ن من الاجه��زة بالادارة جهاز لقياس اللزوج��ة بكميات صغيرة 
ودرجة لزوجة صغيرة مث��ل الدهانات وجهاز يقيس اللزوجة بكميات 
اكب��ر مثل الجيلاتين وغيرها م��ن المواد ذات الكثاف��ات العالية حيث 
يحت��وى الجهاز على اعمدة قياس س��ن القياس )Spendles ( باحجام 
مختلف��ة ليغطى كثافات مختلفة ومركب��ات ومنتجات اكثر للاختبارات 
والمنتج��ات المتنوع��ة المتوف��رة بالس��وق مثل  الجيلاتي��ن الصناعى 
والمواد اللاصقة والغراء الابيض والدهانات  احبار الطباعة المختلفة 
والمنتجات البترولية. ويتم معايرة الجهاز بصفة دورية وحساب درجة 

الدق��ة واللايقين ) درج��ة الارتياب ( 
وتقاس اللزوجة بوحدة المللى بواز أو 

مللى باسكال 
وعند إجراء الاختبارات يجب توافر 
الظروف البيئة للعينات المختبرة  من 
ضبط درجة الحرارة ودرجة الرطوبة 
لتهئية ظ��روف قياس��ية للاختبار كما 
يج��ب وأع��داد عينات بدرجة س��يولة 
مناس��بة ويضب��ط الجه��از بالس��رعة 
المناس��بة لتتلائ��م م��ع الق��وام للعين��ة  
وتكرر العينة للقياس بعدد ثلاث مرات 
على الأقل وطبقا للمواصفات القياسية 
المصري��ة أو الدولية الصادرة فى هذا 
الشأن لكل منتج يجب إجراء اختباره .
يتص��ل جه��از بروكفيلد بحم��ام مائى به ثرومثت��ات  لضبط درجة 

الحرارة لسهولة إعداد العينات لاختبار  .
ويراعى عند إجراء الاختبار الاحتياطات التالية :- 

1- أعداد ثلاث عينات على الأقل من المادة المختبرة.
2- ضبط درجة حرارة الاختبار والتهيئة البيئة للعينات .

3- قياس اللزوجة بس��ن المناس��ب لكل عينة مع عدم تلامس الس��ن 
للجوانب أثناء.

و يعد اختبارا للزوجة للس��وائل هام ج��دا لمعرفة خصائص المواد 
ودرجة تماس��ك المكونات وتعد الإدارة العامة للاختبارات الكيمائية و 
التشييد من معامل الهيئة المختصة بإجراء هذه النوعية من الاختبارات.

الطريقة القياسية لقياس اللزوجة بواسطة جهاز بروكفيلد  
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تضم هيئة المواصفات والجودة منظومة متكاملة من المعامل المتخصصة فى 
الكثير من المجالات الصناعية وسنحاول من خلال هذا الباب إلقاء الضوء على 

إمكانيات وقدرات هذه المعامل لخدمة مجتمع  الصناعة .

معايرة أجهزة قياس الحرارة والرطوبة
هدى فرماوى

  الح��رارة هي أحد أهم أنواع الطاقة، فهي هامة 
في الحفاظ على حياة الكائنات مس��تمرة، ويجب 
أن نحتف��ظ بكميات محدودة م��ن الحرارة بحذر 
وإح��كام كي نظ��ل على قي��د الحياة، وتس��تخدم 
أجس��امنا الطعام الذي نأكله لتوليد كمية الحرارة 
الت��ي تحف��ظ درجة حرارة الجس��م عن��د حوالي 
37°م. ف��إذا ارتفع��ت درج��ة حرارة أجس��امنا 
ارتفاعً��ا كبي��رًا فوق الدرج��ة الطبيعي��ة، أو إذا 
انخفضت انخفاضًا كبيرًا تحتها فربما يسبب ذلك 
الموت، ونحن نرتدي في موس��م الش��تاء ملابس 
ثقيلة لنُبقي الحرارة داخل أجس��امنا، بينما نرتدي 

أثناء الطقس الدَّافئ، ملابس خفيفة، لنتخلّص من الحرارة 
الزائدة عن الحاجة.

ولا يمك��ن رؤية الح��رارة أو الطاقة ولك��ن يمكن رؤية 
الأث��ر الذي يحدثانه، فمثلًا، ينتج عن احتراق الوقود في 
مح��ركات الطائ��رة النفاثة غازات س��اخنة تتمدد فتوفر 

القدرة اللازمة لتحريك الطائرة.
ما هي درجة الحرارة:

تتكوّن كل الأش��ياء م��ن ذرات أو جزيئات في حالة حركة 
دائمة، وتُكسِب هذه الحركة الأجسام طاقة داخلية، ويعتمد منسوب الطاقة 
الداخلية للجس��م على مدى سرعة تحرك ذراته أو جزيئاته، فإذا تحركت 

ببطء فإن منسوب طاقة الجسم الداخلية يكون منخفضًا، أما إذا كانت 
تتحرك بش��دة فإن الجس��م يكون له منس��وب طاقة داخلية مرتفع، 
وللأجس��ام الس��اخنة منس��وب طاقة داخلي��ة أعلى مما للأجس��ام 
الباردة، والكلمتان ساخن وبارد تشيران إلى درجة حرارة الجسم.

ما هي الرُّطوبَة:
الرطوبة مصطل��ح يصف كمية بخار الماء ف��ي الهواء، وتختلف 
الرطوبة حس��ب درجة الح��رارة وضغط الهواء، فكلما كان الهواء 
أدف��أ زادت كمي��ة بخار الماء الذي يحمل��ه، وعندما يحتوي الهواء 
على أقصى كمية من بخار الماء يستطيع حملها تحت درجة حرارة 

وضغط معيّنيْن، فعندئذ يقال إنّ الهواء قد تشبّع ببخار الماء.
الرطوبة النسبية:

هي نسبة ضغط البخار الحقيقي إلى ضغط البخار المشبع عند درجة 
حرارة الهواء.

وايضا تعرف الرطوبة النسبية:
عندم��ا تتم مقارن��ة كمية بخار الماء ف��ي الهواء بكمية بخ��ار الماء التي 
يستطيع الهواء حملها عند درجة التشبع، فإن ذلك يسمى الرطوبة النسبية، 
وإذا كان الهواء يحتوي على نصف كمية بخار الماء التي يستطيع حملها 
فقط، فعندئذ تعادل هذه الرطوبة 50 %، ويكون الهواء مش��بعاً بالرطوبة 

ف��ي الجو الذي تكتنفه الس��حب والضب��اب، وتكون 
الرطوب��ة النس��بية في ه��ذه الحال��ة 100%، كذلك 
فإن طبقات الهواء الس��فلى ف��وق المحيطات، تكون 
معظمها مش��بعة بالرطوبة التي تصل إلى %100. 
أمّا في الصح��راء الكبرى والمناط��ق الصحراوية 
شبه المدارية، فتنخفض الرطوبة النسبية إلى %10 

فقط.
العلاقة بين درجة الحرارة والرطوبة النسبية:

تختلف الرطوبة النس��بية لمنطقة ما اختلافا ش��ديدا 
خلال النهار، وذل��ك على الرغم من أنّ كمية بخار 
الم��اء ف��ي الهواء تظ��لّ كما ه��ي، وف��ي مثل هذه 
الحالات تتغير الرطوبة النس��بية عندما ترتفع أو تنخفض 
درج��ات الح��رارة، فقد تكون الرطوبة النس��بية أعلى في 
الصباح، عندم��ا تكون درجة الح��رارة منخفضة ويكون 
اله��واء غير قادر عل��ى حمل كمية من بخ��ار الماء أكبر 
م��ن الكمية التي حملها في ذلك الوقت، ولكن عندما ترتفع 
درجة الحرارة أثناء النهار، يصبح الهواء قادراً على حمل 
كمية م��ن بخار الماء أكب��ر، وبالتالي تق��لّ كمية الرطوبة 

النسبية.
ولمّ��ا كان اله��واء يبرد تح��ت درجة ضغط مح��دّدة وكمية بخار ماء 
دائم��ة، فإنه يص��ل إلى درجة ح��رارة يصبح معها مش��بعًا، ودرجة 
الح��رارة ه��ذه تس��مى درجة أو نقط��ة الن��دى، أمّا إذا قلّ��ت درجة 
الحرارة عن ذلك، فإنّ بخار الماء يبدأ في التكثف وتتكون الس��حب 
أو الضباب أو الندى، وكلّما انخفضت درجة حرارة الهواء بالنسبة 

لكمية الندى الموجودة فيه، زادت الرطوبة النسبية.
طرق قياس الرطوبة:

توجد اجهزة متنوعة ومتعددة لقياس الحرارة والرطوبة والتى تقوم 
الهيئ��ة المصرية للمواصف��ات والجودة بمعايرتها بمعمل قياس��ات 
الحرارة والرطوبة مثل جهاز قياس الرطوبةHygrograph. وهو 
جهاز يتم بواسطته تسجيل درجة الحرارة والرطوبة وتوجد اجهزة 
رقمية تس��مى Data logger  تس��جل درجات الحرارة والرطوبة 
وايضا جهاز الس��ايكروميتر وهو  مقياس الرطوبة الجوي ويتكون 
من ترمومترين حرارة متشابهين يكونا جنباً إلى جنب أحدهما يسمي 
الترمومت��ر الج��اف والآخ��ر الترمومتر الرطب، ويكون مغطى بنس��يج 

قطني رقيق أو حرير صناعي ويبقي رطباً بماء نقي.
كلم��ا كان الهواء أكث��ر جفافا كلما كان التبخر ع��ن الغطاء الرطب أكثر 
سرعة، وكان الفرق في درجة الحرارة بين الترمومترين الجاف والمبلل 
أكثر.  و يفضل اس��تخدامه في محطات قياس نس��بة الرطوبة )الأرصاد 

الجوية(، وذلك لدقتها.
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 أمل عبد المنعم

   يعتب��ر معم��ل اختب��ارات الخي��وط 
م��ن المعامل الرائ��دة فى مج��ال اجراء 
الاختب��ارات على جميع ان��واع الخيوط 
س��واء كان��ت طبيعي��ة او صناعي��ة او 

مخلوطه 
النباتي��ه   ( الطبيعي��ة  الخي��وط   -

والحيوانيه(
مث��ل القط��ن – الحري��ر الطبيع��ى – 
الصوف بانواعه – الكتان – الجوت الخ

- الخيوط الصناعية 
مث��ل البولى اس��تر – بولى اكريليك –

النايلون 	
- خيوط مخلوطه 

مثل قط��ن وبولى اس��تر او من جميع 
الخامات الاخرى 

جميع الاختبارات تتم باحدث الاجهزه 
المعمليه المتط��ورة وطبقا لاحدث النظم  
التكنولوجي��ه حيث انه يق��وم على اجراء 
معظم الاختبارات الفيزيائيه والميكانيكيه 
ويتم اجراء الاختبارات المعملية اللازمه 
طبق��ا للمواصف��ات القياس��يه المصريه 

والدولية 
ويعتب��ر معم��ل الخي��وط ه��و احدى 
معام��ل الادارة العامه لاختبارات الغزل 
والنسيج التابعة لمركز ضبط الجوده فى 

هيئة المواصفات والجودة
ولا يقتص��ر دور المعمل على اجراء 
الاختبارات فقط ب��ل يقوم بعمل دورات 
ف��ى  للدارس��ين  متخصص��ه  تدريبي��ة 
العلمي��ه والجامعات والمصانع  الجهات 

وكذلك تقديم الاستشارات الفنيه والعلميه 
لجمي��ع المصان��ع لح��ل المش��اكل ف��ى 
مراح��ل التصنيع ومعرفة س��بب العيب 
وتجن��ب حدوثه ويعطى المش��وره الفنيه 
والعلميه وهو الدور الاساس��ى التى تقوم 
ب��ه هيئة المواصف��ات والجوده ممثله فى 
معم��ل الاقمش��ه للحفاظ عل��ى منظومة 
الجوده للمنتج لانت��اج منتجات جيده تفى 
بمتطلب��ات العميل ورفع مس��توى جودة 

المنتج المصرى 

والاختبارات هى :
1- اختبار تقدير النمرة للخيط

2- اختب��ار تقدير عدد البرمات واتجاه 
البرم ومعامل البرم للخيوط

3- اختب��ار تحدي��د قوة مقاومة الش��د 
القاطع للخيوط

المئوي��ه  النس��به  تحدي��د  اختب��ار   -4
للاستطاله للخيوط

5- اختبار تحديد الطول لوحدة التعبئه
6- اختب��ار تحدي��د التراقي��م المختلفه 

للخيوط
7- اختبار تحديد درجة عدم الانتظاميه 

للخيوط على جهاز اليوستر
8- اختب��ار تحدي��د درج��ة المظهرية 

للخيوط
9- اختبار تقدير نس��بة التش��ريب فى 

الخيوط المنسوجه 
طري��ق  ع��ن  الفح��ص   -10

الميكروسكوب

معمل اختبارات الخيوط
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يقوم  قس��م البلاس��تيك والمطاط  ب��الإدارة العامة للاختبار 
المنتج��ات الكيمائي��ة والتش��ييد بالهيئ��ة المصري��ة العامة 
للمواصفات والجودة باختبار زمن الحث بالاكسدة للخامات 
البول��ي ايثلين والمواس��ير ومنتجات البولي ايثلين  س��واء 

منخفض ومتوسط وعالي الكثافة 
حي��ث انه من الأجه��زة الحديثة جدا المتوفرة بالهيئة بقس��م 

البلاستيك والمطاط .
حيث يقوم الجهاز بقياس الزمن اللازم لأكس��دة البلاس��تيك 
تحت تاثير الحرارة )200°س( فيحدد نوعية الخامة ومدى 
ملائمة لتحمل الحرارات العالية والاحتراق ويحدد تصنيف 
كلا من البولي ايثلين لكل منتج ومن المواس��ير التى تغطى 

اختبارات الجهاز
 -1 مواس��ير البولي ايثلي��ن PE80 & PE 100 الخاصة 

بمواسير الغاز الطبيعى متوسط الكثافة وعالي الكثافة 
2- مواسير البولي ايثلين الأسود الخاصة بنقل مياه الشرب 

، الصالحة للاستهلاك الادمى .
3- مواسير البولى بروبلين لنقل مياه الشرب

4- خامات البولى ايثلين والبولى بروبلين 
مما يجعل الجهاز والاختبارات التي تجري عليه هامة جدا 
ومن معايير السال�مة والأمان لتحديد المتطلبات الفنية لكل 
خامة او منتج خاص بالبولي ايثلين او غيرها من المنتجات.
حي��ث يح��دد الاختب��ار الزم��ن الال�زم لح��دوث احتراق 
والاكس��دة تامة للخامة او ماسورة لاس��تهلاكها مما يجعلة 
هام جدا لاختبارات المواسير البولى ايثلين على ومنخفض 
ومتوس��ط الكثافة المس��تخدم في نقل الغاز الطبيعى . ومياه 
الشرب المستخدمة لانظمة الإطفاء والحريق ومياه الشرب 

العادية أيضا . 
مم��ا يجعل لها القدرة علي المحافظة علي البيئة من التلوث 
. حي��ث تتوافر جمي��ع الأجه��زة المعملية الحدث��ة لاجراء 

الاختبارات الفنية المتخصصة .

جهاز زمن الحث بالاكسدة للخامات ومواسير 
البولي ايثلين وخامات البوليمر والمطاط 

  فريدة يعقوب 
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  تض��م الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة منظومة متكاملة 
م��ن المعامل المتخصص��ة لخدمة القطاع الغذائ��ي وكذلك دعم منظومة 
الجودة بالس��وق المصري ومن ه��ذه المعامل معم��ل الميكروبيولوجي 

بالادارة العامة للاختبارات الغذائية.
والسؤال ما هو علم الميكروبيولوجي ؟!

*عل��م الميكروبيولوج��ي  هو علم  يخت��ص بدراس��ة الكائنات الحية 
الدقيقة والتي لا يمكن رؤيتها بالعين المجردة لذلك يتم تنميتها علي بيئات 
غذائية ميكروبية حتي يس��هل التعامل والتعرف عليها وترجع اهمية هذا 

العلم بانه يدرس مسببات الامراض من الكائنات الحية الدقيقة.
* لذل��ك صمم معم��ل الميكروبيولوجي بغرض اج��راء  الاختبارات 
الميكروبيولوجية علي المنتج��ات الغذائية المصنعة والمتد اولة ويهدف 
معمل الميكروبيولوجي   الي حماية صحة المس��تهلك  عن طريق التأكد 
م��ن خلوالمنتج��ات الغذائية  م��ن الميكروبات الممرض��ة وميكروبات 
التس��مم الغذائي لتحقيق معايير السلامة والصحة من خلال المطابقة مع 
المواصفات القياس��ية المصرية والتي بدوره��ا تتطابق مع المواصفات 

العالمية.
*ويضم معم��ل الميكروبيولوجي مجموعة متمي��زة من الاخصائيين 

ذو خب��رة وكف��اءة عالي��ة  
ويت��م تزويدهم بالمهارات 
المناس��بة  التدريب��ة 
اح��دث  عل��ي  للتع��رف 
التقنيات والاس��اليب للقيام 
وتعزي��ز  بالاختب��ارات 
الالت��زام  ف��ي  كفاءته��م 
الممارس��ات  بقواع��د 
  G.L.P الجي��دة  المعملية 
سال�متهم  عل��ي  للحف��اظ 

وسلامة البيئة المحيطة.
الخب��رات  ه��ذه  كل   *
مكن��ت المعمل م��ن القيام   

باج��راء العديد من الاختب��ارات والتي يتم 
الكشف عن وجود الميكروبات الممرضة 
وميكروب��ات التس��مم الغذائ��ي ومطابق��ة 
المحتوي الميكروبي للمواصفات القياسية 

.
الميكروب��ي   التل��وث  أن  والحقيق��ة   *
للاغذي��ة غالبا م��ا يظهر تأثي��ره بصورة 
سريعة عند حدوثه بخلاف التلوث الكيمائي 
ال��ذي يظهر بعد فترة طويلة عندما يتراكم 

الملوث الكيمائي بجسم الانسان.  
ل��ذا  يت��م اس��تخدام أح��دث الاجه��زة 
المعملية المتطورة للكش��ف والتعرف عن 
الميكروبات الممرضة والمس��ببة للتس��مم 
الغذائ��ي والتي بدورها تختصر الكثير من 
الوقت اللازم للتحليل حيث يتم أوتوماتيكيا 
عل��ي جه��از ال VITEK 2   لاج��راء 
الاختبارات البيوكيمائي��ة والتي تمكنا من 
التعرف علي الميكروب المسبب للمرض 

في أقصر وقت ممكن وبشكل دقيق وبأفضل تقنية . 
* و بالاضاف���ة إل���ي ذلك يقوم معم���ل الميكروبيولوج���ي  باجراء  

الاختبارات  الميكروبيولوجية علي:-  
مستحضرات التجميل  	-

المياه الطبيعية المعبأة ومياه الشرب  	-
المسحات المأخوذة من ايدي العمال والماكينات بالمصانع  	-

-عينات النسيج المعالجة بالمستشفيات
الاختب��ارات   اج��راء   عل��ي  فق��ط  المعم��ل  دور  يقتص��ر  *ولا 

الميكروبيولوجية بل يقوم :
 - تقدي��م دورات تدريبي��ة متخصص��ة )نظري��ة وعملي��ة( في مجال  
الاختب��ارات الميكروبيولوجية للطلبة ولاخصائ��ي الميكروبيولوجي ب 

الشركات و المصانع 

الاختبارات الميكروبيولوجية للمنتجات الغذائيـــــــة بمعمل الميكروبيولوجي
رباب السويدى
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- تقديم الاستشارات الفنية والعلمية لجميع المصانع
أمثلة لبعض الاختبارات التي تجري بالمعمل :-  

-	 الكشف  والعد  لبكتيريا الايشيريشيا كولاي
-	 عد بكتيريا الاستاف اورويس

-	  العد الافتراضي لبكتريا الباسيلس سيرس
-	 الكشف  عن ميكروب السالمونيلا

-	 الكشف عن ميكروب الشيجلا 
-	 عد بكتيريا الكلوستريديم بيرفرينجس 

-	 الكشف عن ميكروب الليستريا مونوسيتوجينس  
-	 الكشف عن بكتريا السيدوموناس 

-	 العد البكتريا اللاهوائية المختزلة للكبريت

الاختبارات الميكروبيولوجية للمنتجات الغذائيـــــــة بمعمل الميكروبيولوجي
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المختبر

 هدى فرماوى 

المصري��ة  الهيئ��ة  تق��وم 
والجودة  للمواصف��ات  العام��ة 
ممثل��ة فى إدارة المعايرة قس��م 
المس��اطر  بمعاي��رة  الاط��وال 
الحديدية باس��تخدام جهاز دقته 

5 ميكرون. 
يعتبر قي��اس الأبعاد من بين 
أهم العملي��ات التقنية التي نقوم 
به��ا خال�ل عمليات التش��غيل 
للقط��ع  الصناع��ي  الإنت��اج  و 
بحيث تلعب ه��ذه العملية دورا 
مهما في تصنيع القطع حس��ب 
المواصف��ات الفني��ة و بالتال��ي 

ضم��ان جودته��ا. تس��تعمل كذلك القياس��ات 
الدقيق��ة كأداة تقيي��م العملي��ات الإنتاجي��ة و 
ضمان تصنيع منتجات تحقق مس��توى الأداء 

المطلوب.
رغ��م التقدم التكنولوج��ي الهائل في مجال 
القياس��ات الذي سمح بتوفير أجهزة الكترونية 
دقيق��ة و معقدة لقياس الأبعاد , إلا أن الأجهزة 
الميكانيكية البسيطة تبقى سيدة مجال القياسات 
في ورش التش��غيل و المختبرات التدريبية. و 
من أهم هذه الأجهزة و التي ما زالت و ستبقى 
إلى أجل غير مسمى في متناول القائم بالقياس 

لإجراء قياسات الأبعاد :
المسطرة الحديدية                 	•

القدمة ذات الورنية        	•
الميكرومتر                     	•

حيت تعتبر المسطرة الحديدية من  	-
أدوات قياس الأبعاد الأكثر شيوعا في الورش 
و ف��ي المصان��ع. تس��تعمل عادة ف��ي إجراء 
القياس��ات العادية للقطع المش��غولة و في نقل 
الأبعاد من الرسومات و التصاميم إلى خامات 

التشغيل و القطع المصنعة.
تصنع المس��اطر ع��ادة م��ن الصلب الذي 
لا يتأث��ر كثيرا بالتغيرات الت��ي قد تحدث في 
محيط العمل م��ن درجة الحرارة, الرطوبة و 

الاهتزازات. 

عادة ما تحت��وي المس��طرة الحديدية على 
ت��درج بالبوصة م��ن ناحي��ة و بالمليمتر من 
ناحية أخرى. ينصح باستعمال وحدة المليمتر 
في قياس��اتنا و هذا تماش��يا مع النظام الدولي 
للقياس��ات   إلا انه في بع��ض الحالات يمكن 

إج��راء القياس غلى النظ��ام الانجليزي حيث 
نس��تعمل وحدة البوصة. يمك��ن أن نذكر هنا 
بقان��ون التحويل بي��ن الوحدتين    : بوصة = 

25.4 مم
 عل��ى القائم بالقي��اس أن يتقن القياس على 
المس��طرة الحديدي��ة بالوحدتي��ن و أن يعرف 
قان��ون التحويل كم��ا يمكنه اس��تعمال بعض 

الجداول الصناعية المتواجدة في الورش. 

 تس��مح المس��طرة الحديدية بإجراء قياس 
أطوال المش��غولات بدقة قياس  تساوي 1 مم 
ف��ي حين يمك��ن إجراء القي��اس بدقة 0.5 مم 

على بعض المساطر.

  معايرة المساطر الحديدية 
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المستهلك
نظام غذائي »صديق للبيئة«

أظه��ر بحث جدي��د أن تناول المزيد م��ن الأطعمة الصديقة 
للبيئة يمكن أن يساعد على عيش حياة أطول وأكثر صحة.

ووج��د الباحثون أن الأش��خاص الذين اتبع��وا نظامًا غذائياً 
أكثر اس��تدامة بيئيا كانوا أقل عرضة بنسبة 25% للوفاة خلال 
فت��رة متابع��ة تزيد عن 30 عامً��ا مقارنة بمن يتبع��ون نظامًا 

غذائيًا أقل استدامة.
كم��ا تعتمد الدراس��ة الجديدة عل��ى الأبحاث الس��ابقة، التي 
حددت الأطعمة التي تعود بالفائدة على كل من الصحة والبيئة 
مث��ل الحبوب الكامل��ة والفواكه والخضراوات غير النش��وية 
والمكس��رات والزيوت غير المشبعة والأطعمة التي يمكن أن 
تكون ض��ارة بالبيئة وصحة الإنس��ان، مثل البي��ض واللحوم 

الحمراء واللحوم المصنعة.
وتش��ير النتائج الجدي��دة إلى أن تناول المزي��د من الأطعمة 
الصديق��ة للكوك��ب يمكن أن يس��اعد ف��ي تقلي��ل مخاطر وفاة 
الش��خص لأس��باب مثل الس��رطان وأمراض القلب وأمراض 

الجهاز التنفسي.

ووفق��اً للأدلة المثبتة، ترتب��ط الأطعمة النباتي��ة بخطر أقل 
للإصاب��ة بالأم��راض المزمنة مثل أمراض القلب وس��رطان 
القول��ون والمس��تقيم والس��كري والس��كتة الدماغي��ة وتقلي��ل 
التأثي��رات عل��ى البيئة من حي��ث عوامل مثل اس��تخدام المياه 
واس��تخدام الأراض��ي وتلوث المغذي��ات وانبعاث��ات غازات 

الاحتباس الحراري.
من جانبها، قالت البروفيس��ورة ولينه بوي، أس��تاذة بقس��م 
التغذي��ة في كلية طب جامعة هارفارد، »يجب ألا يكون النمط 
الغذائي المستدام صحيًا فحسب، بل يجب أيضا أن يكون متسقا 
داخ��ل حدود الكواكب لانبعاثات غ��ازات الاحتباس الحراري 

والمعايير البيئية الأخرى«.
وقدمت بوي نتائج الدراس��ة إلى الاجتماع السنوي الرئيسي 
 NUTRITION للجمعي��ة الأميركية للتغذي��ة في بوس��طن
2023، معربًة عن أملها في أن تس��اعد النتائج في إنش��اء أداة 
بس��يطة يمكن لصانعي السياس��ات وممارس��ي الصحة العامة 
اس��تخدامها لتطوي��ر اس��تراتيجيات لتحس��ين الصح��ة العامة 

ومعالجة أزمة المناخ.
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المستهلك والاشتراكات عبر الإنترنت

يؤك��د خبراء التس��ويق أن المس��تهلك يتحمل تبع��ات القلق 
والانزع��اج م��ن زيادة الاش��تراكات عبر تطبيق��ات الهواتف 
المحمول��ة والإنترن��ت، إذ لا تتضمن البن��ود الطرق الخاصة 

بهذا الإلغاء.
غي��ر أن المس��تهلك يلقي بالل��وم على بنود الاش��تراك التي 

تتضمن خطوات وبنودا يمكن وصفها بالمعقدة.
فهل تصعب فعلا عملية إلغاء الاش���تراكات عبر التطبيقات 

أو الإنترنت؟.
تكثر مطالب المس��تهلكين، بتس��هيل مهمة إلغاء الاش��تراك 
التي توصف عادة بالمتاهة، ناهيك عن احتمالات دفع رس��وما 
إضافية في مقابل إلغاء عضوية ما، مراقبون قالوا إن صعوبة 
إلغاء الاش��تراكات تدفع بالمس��تهلك إلى س��ؤال البنوك بقطع 

عمليات السحب من بطاقاته الائتمانية.
من جهة أخرى، ترد الشركات ومزودي الخدمات على هذه 
المس��ألة بأن عقود الاش��تراك تتضمن معلوم��ات مفصلة عن 
كيفي��ة إلغاء هذه الخدمات، ويفترض على المس��تهلك قراءتها 

قبل طلب الخدمة.
• عل��ى الش��ركات الت��ي تق��دم خدم��ات معينة للأف��راد أو 
للشركات الصغرى صياغة أدبيات وقوانين الاشتراك بطريقة 

سهلة وواضحة.
• تعتم��د الش��ركات الت��ي تق��دم خدمات على طرق س��هلة 
لتوض��ح لمس��تعمل التطبيقات ما له وما علي��ه من قوانين قبل 
الاش��تراك وأثناء إدراج بياناته الش��خصية أو أثناء المبادلات 

المالية الشهرية مقابل خدمات معينة.
• فخ الاش��تراك الدائم في الخدمات التي تقدم عبر الإنترنت 
تنطلق م��ن التطبيقات الت��ي تقدم خدماتها لفترة معينة بش��كل 

مجاني مقابل تسجيل البيانات الشخصية.
• يترتب على مس��تعمل التطبيق أعب��اء مالية لم تكن له في 

الحسبان.
كيف للأش��خاص أن تكون واعية بمخاط��ر هذه التطبيقات 

والاشتراكات؟
• ضرورة الوع��ي والتيقن بعدم وجود خدمات مجانية تقدم 

عبر الإنترنت.
• ضرورة التمعن والتدقيق في البيانات والبنود المقدمة من 

التطبيقات.
• ض��رورة التدقيق قبل الاش��تراك حت��ى لا نعرض بياناتنا 

الشخصية والمالية لمخاطر الاختراق.
• تفعيل إش��عار التنبيهات خلال الاشتراك للإعلام بالانتقال 

من فترة الخدمات المجانية إلى الخدمات المدفوعة.
• المس��ؤولية الكب��رى تعود عل��ى متلقي الخدم��ة بالدرجة 

الأولى.
• استس��هال الحصول على الخدمات قد يضع المستهلك في 

مأزق.
• تلعب برامج التوعية دورا هاما اليوم أمام التطور السريع 

للذكاء الاصطناعي واستفحال الجرائم المالية
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دوت.نت

يختب��ر عملاق التكنولوجيا الأميركي “جوجل” أداة جديدة تس��تخدم 
الذكاء الاصطناعي لإنتاج قصص إخبارية.

كم��ا أن هذه الأداة المعروفة باس��م »جينس��يس«، يمكنها إنتاج مادة 
صحافية متكاملة بعد الحصول على المعلومات المطلوبة.

وعرض��ت “جوج��ل” منتجها الجديد على وس��ائل الإعلام ، بما في 
ذل��ك صحف »وول س��تريت جورن��ال« و«نيوي��ورك تايمز« وأيضا 

»واشنطن بوست«.
كم��ا قال أحد الأش��خاص الثلاث��ة المطلعين عل��ى الأداة الجديدة إن 

جوجل تعتقد أن الأداة يمكن أن تكون بمثابة مساعد شخصي للصحافيين 
وتساعد على صناعة النشر بعيدا عن الذكاء الاصطناعي التوليدي.

ووصف بعض المديرين التنفيذيين الذين اطلعوا على عرض جوجل 
بأنه »مقلق«، فيما قال شخصان إن عملية إنتاج قصص إخبارية دقيقة 

ومبتكرة يبدو وكأنه حقيقة مرتقبة.
وتأت��ي هذه الأداة الجديدة في وقت تجادل فيه المؤسس��ات الإخبارية 
ف��ي جميع أنح��اء العالم لمعرفة م��ا إذا كانت ستس��تخدم أدوات الذكاء 

الاصطناعي داخل غرف الأخبار الخاصة بها.

أداة جديدة من »جوجل«..
 لانتاج أخبار صحفية
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مقالات
 يعرف الذكاء الاصطناعي إلى أنه تقنية تحاكي الذكاء البشري 
على أداء المهام وتعد تقنية الذكاء الاصطناعى تقنية استراتيجية 
تعمل على الحصول عل��ى كفاءة اكبر وفرص جديدة للدخل كما 

أنها تتحول لميزة تنافسية للمؤسسات.
وق��د أصبح ال��ذكاء الاصطناعي مصطلحا ش��املا التطبيقات 
التي تؤدي الى مهام معقدة تتطلب في الماضي ادخالات بش��رية 
مثل التواصل م��ع العملاء عبر الانترنت والتنبؤ بنتائج الاعمال 
وللحصول على الاس��تفادة الكاملة من ال��ذكاء الاصطناعي تقوم 

العديد من الشركات باستثمارات كبيرة في علوم البيانات.
فالمبدأ الرئيس��ي للذكاء الاصطناع��ي هو أن يحاكي ويتخطى 
الطريقة التي يس��توعب ويتفاعل بها البش��ر مع العالم من حولنا 
الامر الذي اصبح س��ريعاً الركيزة الاساسية لتحقيق الابتكار فقد 
أصبح الذكاء الاصطناعي مزودا بأش��كال ع��دة من التعلم الالي 

الت��ي تتعرف على أنم��اط البيانات بما يمك��ن الوصول للتنبؤات 
ويمك��ن لل��ذكاء الاصطناعي إدخ��ال قيمة مضاف��ة لاعمالك من 

خلال:
 -توفير فهم اكثر شمولية للبيانات المتوفرة.

 - الاعتم��اد عل��ى التنبؤات لاس��تكمال الاعم��ال ذات التعقيد 
الشديد فضلا عن المهام المعتادة.

فتكنولوجيا الذكاء الاصطناعي استطاعت أن تجد حلولا كثيرة 
من العمليات المعقدة م��ن خلال تحليل اكثر للبيانات خاصة فيما 
يتعلق باستطلاع أراء العملاء والتقدم للوظائف والزيادة الربحية 

للشركات.
 كما يس��تخدم ال��ذكاء الاصطناعي في مجالات الكش��ف عن 
التدخال�ت الامنية. هذا بالاضاف��ة الى المجالات الطبية حيث انه 
اصبح ثورة في مج��الات الصناعات الطبية من خلال الحصول 
عل��ى افضل ج��ودة باق��ل س��عر، فطبق��اً لتقارير 
منظمة الصح��ة العالمية فإن ال��ذكاء الاصطناعي 
س��يؤدي الى تنمية الخدمات الصحية والدواء لكن 
م��ع مراعاة حقوق الانس��ان وس��لوكيات من تنفيذ 

التصميمات او استخدام البيانات.
وهن���اك 3 عوام���ل تحث على تطوي���ر الذكاء 

الاصطناعي على الصناعات:
- توف��ر امكانية الحوس��بة عالية الاداء بس��هولة 

باسعار معقولة. 
- وجود كميات كبيرة من البيانات المتاحة.
- توفير تقنية الذكاء الاصطناعى التطبيقي.

 وأكث��ر المجالات التي حقق��ت نجاحاً في مجال 
ال��ذكاء الاصطناع��ي ه��و المج��الات الصحفي��ة 
والاخبارية وكذلك المجالات الطبية فيمكن للاطباء 
التع��رف عل��ى المرض��ى المعرضي��ن للمخاطر 
العالي��ة قب��ل تش��خيص الاطباء من خال�ل تحليل 

التاريخ الطبى للمريض للتنبؤ بالامراض.
ال��ذكاء  لتطبي��ق   وهن��اك عوائ��ق وتحدي��ات 
الاصطناع��ي والت��ي تتمث��ل ف��ي الحص��ول على 
البيانات لانش��اء نماذج التعل��م الالي هذا بالاضافة 
الى عدم تمكن كبار المديرين التنفيذيين من تصور 
الامكان��ات الكامل��ة لإس��تثماراتهم وبالتالي تحديد 
الموارد اللازمة لانشاء نظام بيئي متكامل لانجاح 

الذكاء الاصطناعي.
 ويتوقع خب��راء الذكاء الاصطناع��ي ان يعتني 
بكب��ار الس��ن وأن يصن��ع أفلاما ويعطي دروس��ا 
وانتاج افال�م كاملة وتطوير قطاع التعليم وتصميم 
الدروس وفقا للفصول الدراس��ية كما انة يعزز من 
الاقتص��اد العالمي وايجاد حل��ول للطاقة مع حلول 

عام 2030.

ك/ حنان عزمى

الذكاء الاصطناعي وتحسين جودة الحياة
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لتكنولوجيا المنسوجات دورا هاما 
ف��ى خدمة الانس��ان وتس��هيل حياتة 
اليومي��ة ول��م تتوق��ف التكنولوجي��ا 
الحديثة عند حد معين بل تم توظيفها 
فى عالم الملاب��س والازياء بطريقة 
أق��رب مما يمك��ن وصفه��ا بالخيال 
العلمى الذى تحول إلى واقع ملموس. 
والانس��جة  الملاب��س  أن  حي��ث 
والاقمش��ة الذكية تش��هد حالي��ا نموا 
اهمي��ة خاص��ة  وتحت��ل  متس��ارعا 
ف��ى جمي��ع انح��اء العال��م وبخاصة 

م��ع التط��ورات الس��ريعة والمتزاي��دة ف��ى اجه��زة الاتصالات 
والالكترونبات وتقنيات النانو متناهية الصغر وكذلك مع الحاجة 
اليه��ا للاس��تجابة للتغي��رات الحادثة فى حياة الانس��ان وبخاصة 
فى مجالات الصحة وخدم��ات الطوارئ، فالملابس التى تراقب 
وتقيس وتنذر بالمؤشرات الحيوية لمن يرتديها مثل معدل نبضات 
القلب ودرجة الحرارة وضغط الدم او تغيرها تبعا لدرجة حرارة 
الجس��م او حالة الطقس او تقاوم الجراثي��م لم تعد خيالا علميا بل 
اصبحت حقيقة واقعة اذ يس��عى خبراء المنس��وجات ومصمموا 
الازياء لتصميم وتطوير ملبوس��ات وانس��جة ذكية مع تطورات 
التكنولوجي��ا ف��ى خصائ��ص الانس��جة الالكتروني��ة وخاصي��ة 
الاحس��اس والاستشعار عن بعد بجانب دورها فى تقديم وتصنيع 

انسجة عالية المتانة والنعومة.
والمنس��وجات الذكية الية عملها فى وجود اضافات تكنولوجية 
تم وضعها فى النس��يج المستخدم فى صناعة المنسوجات ويمكن 
تزوي��د هذة الاضاف��ات بالطاقة الميكانيكية كما يس��عى الباحثون 

لايجاد اقمشة قادرة على توليد الطاقة وقت الحاجة. 
وتب��دأ المنس��وجات المجه��زة بالكمبيوتر من خلال اس��تخدام 
الخي��وط المناس��بة وذل��ك لان القط��ن والبوليس��تر والراي��ون 
لي��س بهم الخ��واص المطلوبة لنق��ل التيار الكهربائ��ى المطلوب 
له��ذة المنس��وجات ولذلك ف��إن الخي��وط المعدنية تكون مناس��بة 
له��ذا الغرض ويعتب��ر الاورجان��زا مثالا للمنس��وجات المجهزة 
بالكمبيوت��ر لانة مصن��وع من خيطين موصلي��ن للكهرباء الاول 
خيط الحرير الطبيعى والثانى هو اسال�ك النحاس التى تمنح هذا 

النسيج القدرة على توصيل الكهرباء 
فالنحاس موص��ل جيد للكهرباء ولقد 
س��اهمت التكنولوجي��ا الحيوي��ة ف��ى 
تطوي��ر صناعة النس��يج م��ن خلال 
الكيميائية  اس��تبدال بعض المركبات 
للحص��ول على خواص  بالانزيمات 
كيميائي��ة مضاف��ة ويتم ادخ��ال هذة 
التقني��ة لبعض الملاب��س مثل ملابس 
الاطب��اء والجراحين للح��د من تعلق 
وانتق��ال البكتريا والجراثي��م وزيادة 
عم��ال  ملاب��س  اش��تعال  مقاوم��ة 

المطافئ ومحطات البنزين.
مفهوم وأداء الملابس الذكية

 تعرف بأنها مواد تس��تجيب بكفاءة عالية لاى متغيرات مهما 
بلغت دقتها س��واء فى درجة الحرارة او ش��دة الضوء لكى تشعر 
بالظروف المحيطة بها وقدرتها على الاستجابة السريعة والدقيقة 

للمتغيرات فى هذة الظروف .
ومن هنا يتضح ان المنس��وجات الذكي��ة تمثل الجيل القادم من 
الالي��اف والاقمش��ة والمنتج��ات المصنعة والتحك��م الذاتى دون 
مؤثر خارجى مثل الش��عور بالبرودة وتغير الظروف البيئية الى 

ظروف مناخية حارة دون الحاجة منا الى تغيرها.
استخدماتها 

1- ملاب��س مراقبة صح��ة المريض والابلاغ ع��ن التغيرات 
التى تطرا علية لتقديم الرعاية الصحية اللازمة من تنظيم درجة 

الحرارة لجسم المريض فى الجراحة او العناية المركزه
2- ملابس الرياضة الذكية تهدف الى تحس��ين الصحة العامة 

ورفع  مستوى اللياقة البدنية وتحسين الاداء.
3- ملابس لش��حن الاجه��زة الكهربائية وهى التى تولد الطاقة 
من  حركات مرتديها لاعادة شحن أو تشغيل الاجهزة الالكترونية  

المحمولة.
4- أغطية الارضيات والجدران مثل الس��جاد الذى يضئ فى 

الظلام لقيادة الطريق الى مخارج الطوارئ.
5- ملابس رجال الاطفاء وهى تشير الى الضغط الواقع عليهم 
وتحديد مستوى الاجهاد وقياس درجة الحرارة التى حولهم ونقل 

م/ أمل عبد المنعم

تكنولوجيا الملابس الذكية
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 ك/نشوى الشبيني 

ما هى ظاهرة النينيو والنينيـــــــا

يعتق��د العلماء أن أنماط المناخ التي نش��هدها عادة خلال ظاهرة 
النينيو من المرجح أن ترفع درجات الحرارة العالمية إلى مستويات 

قياسية في السنوات القليلة المقبلة. 
فما هى ظاهرة النينيو؟ 

ظاهرة النينيو هي جزء من ظاهرة مناخية طبيعية تسمى النينيو 
  )ENSO(  التذبذب الجنوبي

النينيو والنينيا - مصطلح��ان متعارضتان وكلاهما يغير المناخ 
العالمي بشكل كبير.

ع��ادة ما يت��م الإعلان عن ظاهرة النيني��و عندما ترتفع درجات 
حرارة س��طح البحر في المنطقة الاس��توائية الشرقية من المحيط 
اله��ادئ إلى 0.5 درج��ة مئوية على الأقل فوق المتوس��ط طويل 

الأمد.
في الظروف العادية ، تكون المياه السطحية في المحيط الهادئ 
أكث��ر برودة في الش��رق وأكثر دفئً��ا في الغرب . تمي��ل »الرياح 
التجاري��ة« إلى الهبوب من الش��رق إلى الغ��رب، وتؤدي حرارة 
الش��مس إل��ى ارتفاع درج��ة حرارة المياه بش��كل تدريج��ي أثناء 

تحركها في هذا الاتجاه. 
أثن��اء فترات  النينيو، تضعف هذه الرياح أو تنعكس ، وترس��ل 
المي��اه الس��طحية الدافئة ش��رقاً بدلًا من ذلك. أثناء فت��رات النينيا، 
تصبح الرياح العادية من الشرق إلى الغرب أقوى، مما يدفع المياه 

الأكثر دفئًا إلى الغرب. 
ي��ؤدي هذا إلى ارتفاع المي��اه الباردة من أعم��اق المحيط، مما 
يؤدى أن  تكون درجات حرارة سطح البحر تكون أكثر برودة من 

المعتاد في شرق المحيط الهادئ. 
لوحظ��ت هذه الظاه��رة لأول مرة من قبل صي��اد من بيرو في 
القرن السابع عشر، حيث لوحظ أن المياه الدافئة بدت وكأنها بلغت 
ذروته��ا بالقرب من الأمريكتين في ديس��مبر.  أطلقوا على الحدث 
اس��م »El Niño de Navidad« ، طف��ل عي��د الميال�د باللغ��ة 

الإسبانية.

كيف تغير ظاهرتى  النينيو والنينيا المناخ ؟
 ليس كل حدث ENSO هو نفسه، والعواقب تختلف من منطقة 

إلى أخرى. ومع ذلك ، فقد لاحظ العلماء بعض الآثار الشائعة:

 درجات الحرارة :
ترتف��ع درج��ات الحرارة العالمي��ة عادةً خلال ظاه��رة النينيو، 
وتنخفض خلال ظاهرة النينيا.  ظاهرة النينيو تعني انتش��ار الماء 
الأكث��ر دفئً��ا ، ويبقى أقرب إلى الس��طح. يؤدي ه��ذا إلى إطلاق 
المزي��د من الحرارة في الغلاف الجوى ، مما ينتج عنه هواء أكثر 

رطوبة ودفئًا.  كان عام 2016 الأكثر سخونة هو عام النينيو.
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El Niño and La Niña ، وكيف يغيران المناخ؟ ما هى ظاهرة النينيو والنينيـــــــا

بي��ن عامي 2020 و 2022 ، ش��هد النصف الش��مالي من الكرة 
الأرضي��ة ثلاث نوبات من ظاهرة النينيا عل��ى التوالي ، مما أوقف 
درج��ات الحرارة العالمية من الزيادة بقدر ما كانت س��تحدث نتيجة 
التغي��رات المناخي��ة الت��ي يس��ببها الإنس��ان. عل��ى الرغ��م من هذا 
»الانح��دار الثلاثي« النادر جدًا بس��بب ظاهرة النيني��ا ، قالت هيئة 
مراقبة المناخ في الاتحاد الأوروبي إن عام 2022 كان خامس عام 

على الإطلاق من حيث ارتفاع درجة الحرارة .
 يحذر العلماء من أن العودة إلى ظروف ظاهرة النينيو، بالإضافة 
إلى تغير المناخ، يجعلان من ش��به المؤكد تس��جيل رقم قياسي جديد 

لدرجات الحرارة العالمية في الخمسة أعوام القادمة.

 

التغييرات في الأمطار 
أثن��اء ظاهرة النيني��و، يدفع الم��اء الأكثر دفئًا التي��ارات الهوائية 
القوي��ة لتي��ار المحيط الهادئ أكث��ر إلى الجنوب وإلى الش��رق. هذا 
يجلب طقسً��ا أكث��ر رطوبة إلى جنوب الولاي��ات المتحدة الأمريكية 
وخليج المكسيك. عادةً ما تشهد المناطق الاستوائية مثل جنوب شرق 

آسيا وأستراليا ووسط إفريقيا ظروفًا أكثر جفافاً. 
أثن��اء ظاهرة النيني��ا ، يظهر العكس. كان س��بب هطول الأمطار 
والفيضانات القياس��ية التي شهدتها أس��تراليا في أكتوبر 2022 هو 

ظاهرة النينيا. 

العواصف الاستوائية 
تؤثر ظاهرة النينيو أيضًا على أنماط  دوران الغلاف الجوي، مما 
يعني وجود المزيد من العواصف الاس��توائية بشكل عام في المحيط 
الهادئ الاس��توائي، ولكن أقل في المحيط الأطلس��ي الاستوائي، بما 
في ذلك جنوب الولايات المتحدة. خلال ظاهرة النينيا ، يكون العكس 

هو الصحيح عادةً.
 )CO2( مستويات ثاني أكسيد الكربون

لاحظ العلماء أيضًا أن مستويات ثاني أكسيد الكربون في الغلاف 
الج��وي تزداد أثن��اء ظاهرة النيني��و، نتيجة  للظ��روف الأكثر دفئًا 
وجفافً��ا في المناط��ق المدارية. إذا كانت النباتات تنمو بس��رعة أقل 
بسبب الجفاف ، فإنها تمتص كمية أقل من ثاني أكسيد الكربون ، في 
حين أن المزيد من حرائق الغابات في أماكن مثل جنوب آس��يا تعني 

إطلاق المزيد من ثاني أكسيد الكربون. 

لماذا هذه الأنماط المناخية مهمة؟
 تؤثر الظواهر الجوية المتطرفة التي تس��ببها النينيو والنينيا على 
البني��ة التحتية وأنظم��ة الغذاء والطاقة في جمي��ع أنحاء العالم. على 
س��بيل المثال، عندم��ا تقل المياه الباردة إلى الس��طح قبالة الس��احل 
الغربي لأمري��كا الجنوبية خلال ظاهرة النينيو ، يرتفع عدد أقل من 
المغذي��ات م��ن قاع المحيط. وه��ذا يعني أن هناك القلي��ل من الغذاء 
المتاح للأنواع البحرية مثل الحبار والس��لمون ، مما يقلل بدوره من 

مخزونات مجتمعات الصيد في أمريكا الجنوبية. 
أث��رت موجات الجف��اف والفيضانات الناجمة ع��ن ظاهرة النينيو 
الش��ديدة 2015-2016 عل��ى الأمن الغذائي لأكث��ر من 60 مليون 
شخص ،, وفقًا لمنظمة الأغذية والزراعة التابعة للأمم المتحدة.  فإن 
أحداث النينيو تقلل بش��كل كبير من النمو الاقتصادي العالمي ، وهو 

تأثير يمكن أن يشتد في المستقبل. 

كم مرة تحدث نوبات النينيو والنينيا؟
 تحدث نوبات النينيو والنينيا عادةً كل س��نتين إلى س��بع س��نوات، 
وعادة ما تس��تمر من تسعة إلى اثنى عشر ش��هرًا. وهما لا يتعاقبان 

بالضرورة: حيث أن ظاهرة النينيا أقل شيوعًا من ظاهرة النينيو.

تأثير ظاهرة النينيو على جمهورية مصر العربية
صرح��ت هيئة الارصاد الجوي��ة بأن  ظاهرة النيني��و تؤثر على 
مص��ر، حيث يكون هناك ارتف��اع طفيف في درجات الحرارة أعلى 
م��ن المعدل، وزيادة كميات الأمطار في فصل  الصيف على جنوب 
البال�د وجنوب سلاس��ل جبال البحر الأحمر نتيج��ة ارتفاع الفاصل 

المداري كما تزيد من فرصة تشكل السيول في فصل الخريف.
وأوضحت المنظمة العالمية للأرصاد الجوية )WMO( أن هناك 
احتماًال بنس��بة 90 في المائة لاستمرار ظاهرة النينيو خلال النصف 

الثاني من عام 2023.
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ش��هدت كاف��ة الصناعات ف��ي العال��م تأثيرات غير مس��بوقة 
من فيروس كوفيد-19، من الش��ركات الصغيرة إلى الش��ركات 
الكبرى، لا يوجد قطاع لم يتأثر، وتعد إدارة سلس��لة التوريد من 

بين أهم الصناعات التي شهدت الحقائق الخطيرة لهذا الوباء.
في أعقاب سياسات التباعد الاجتماعي، توقفت بعض سلاسل 
التوريد. بالنس��بة لأولئك الذين لم يواجهوا عمليات إغلاق كاملة، 
ف��إن العمل ع��ن بعد أعاق أي تق��دم كبير، خاصة بالنس��بة لتلك 
الصناعات التي تزود الس��لع إلى الأصول الأكثر ضعفا والحاجة 
لدين��ا - العاملي��ن ف��ي مج��ال الرعاي��ة الصحي��ة. بالنس��بة لهذه 
الش��ركات، شعر موظفو إدارة سلسلة التوريد فجأة بالثقل الكامل 

لتوقعات العالم لإنتاج السلع الأساسية.
ما هي إدارة سلسلة التوريد

 )Supply Chain Management(؟
تغطي إدارة سلس��لة التوريد جميع الخطوات اللازمة لتحويل 
الم��واد الخام إلى س��لع تام��ة الصنع. يدير إدارة سلس��لة التوريد 
حرك��ة الس��لع والخدمات. وهو يس��تلزم تبس��يط عمليات جانب 
الع��رض للش��ركة بش��كل فعال م��ن أجل زي��ادة قيم��ة العملاء 

والحصول على ميزة تنافسية في السوق.

كيف تعمل إدارة سلسلة التوريد؟
م��ن خال�ل إدارة سلس��لة التوريد، يح��اول الموردون إنش��اء 
وتش��غيل سلاسل التوريد التي تتس��م بالكفاءة والفعالية من حيث 
التكلف��ة ق��در الإمكان. تغط��ي سلاس��ل التوريد جمي��ع جوانب 
الإنتاج، وتطوير المنتجات، وأنظمة المعلومات المطلوبة لتنسيق 

هذه العمليات.
من خلال تبسيط سلسلة التوريد، يمكن للشركات تقليل الإنفاق 

المسرف وتسريع تسليم العناصر للعملاء.
هناك خمس مراحل لإدارة سلسلة التوريد

1. التخطيط: للحصول على أفضل النتائج، تبدأ إدارة سلس��لة 
التوري��د  في كثير م��ن الأحيان بالتخطي��ط لمطابقة العرض مع 
متطلب��ات العملاء والتصنيع. ويتعلق هذا بالمواد الخام المطلوبة 
ف��ي كل مرحلة من مراحل التصنيع، وقدرات المعدات وقيودها، 

ومتطلبات الموظفين خلال عملية إدارة سلسلة التوريد.

2. تحدي���د المصادر: تعتم��د إجراءات إدارة سلس��لة التوريد 
الفعالة بش��كل كبير على العلاقات الجيدة مع الموردين. ويش��ار 
إل��ى العم��ل م��ع البائعين لش��راء الم��واد الخام اللازم��ة لعملية 

التصنيع باسم المصادر.
3. التصنيع: يمكن تقس��يم عملية التصنيع إلى عمليات فرعية 
مثل التجمي��ع أو الاختبار أو الفحص أو التغليف. يجب أن تكون 
الش��ركة عل��ى دراي��ة بالهدر والمش��كلات الأخ��رى التي يمكن 
التحك��م فيها أثن��اء عملية التصنيع والتي قد ت��ؤدي إلى تغييرات 

عن النوايا الأصلية.
4. التسليم: بعد الإنتاج وإغلاق المبيعات، يجب على الشركة 
تس��ليم منتجاته��ا للعملاء. نظ��رًا لأن العميل ل��م يتفاعل بعد مع 
البضائع، غالبًا ما يُنظر إلى عملية التوزيع على أنها مس��اهم في 

صورة العلامة التجارية.
5. الإرجاع: والأس��وأ من ذلك هو عندما يقوم العميل بإرجاع 
المنتج بسبب خطأ من جانب الشركة. يجب أن تتأكد الشركة من 
أن لديه��ا الأدوات اللازمة لاس��تلام البضائ��ع المرتجعة وتحديد 

المبالغ المستردة بدقة عند استلامها.
إدارة سلسلة التوريد مقابل سلاسل التوريد

سلس��لة التوري��د ه��ي ش��بكة من 
والم��وارد  والش��ركات  الأش��خاص 
التقني��ة  والإنج��ازات  والأنش��طة 
المس��تخدمة لإنتاج وتسويق سلعة أو 
خدمة. تبدأ سلس��لة التوريد عندما يتم 
إرس��ال المواد الخام م��ن المورد إلى 
الش��ركة المصنعة، ويتم تسليم المنتج 

أو الخدمة النهائية إلى العميل.
التوري��د كل  إدارة سلس��لة  تدي��ر 
مرحل��ة م��ن مراحل منت��ج أو خدمة 
الش��ركة، من بداية التطوير إلى آخر 
عملي��ة بيع. وم��ع وج��ود العديد من 
النقاط في جميع أنحاء سلسلة التوريد 
حي��ث يمكن أن تضي��ف الكفاءة قيمة 
أو تفقد القيمة بسبب ارتفاع التكاليف، 
يمكن أن تعمل إدارة سلسلة التوريد الفعالة على زيادة الإيرادات 
وخفض التكاليف ويكون لها تأثير على النتيجة النهائية للشركة.

فوائد إدارة سلسلة التوريد
تتمت��ع إدارة سلس��لة التوري��د بالعدي��د م��ن الفوائ��د: زي��ادة 
الإيرادات، وتحس��ين إدراك العلامة التجارية، وتزويد الشركات 

بميزة تنافسية أكبر. وهي تتكون مما يلي:
رؤية أفضل لسلسلة التوريد 	•

إدارة المخاطر والقدرات التنبؤية 	•
فقدان أقل للمنتج وعمليات أقل كفاءة 	•

تحسينات في الجودة 	•
زيادة الاستدامة، من الناحية المجتمعية والبيئية 	•

انخفاض النفقات العامة 	•
إن التدفق النقدي الأفضل والخدمات اللوجستية الأكثر  	•

فعالية كلها فوائد.

د/ أحمد ندا

إدارة سلاسل التوريد
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ملخص كتاب دليل رواد الأعمال لاستراتيجية محتوى ناجحة

إعداد : أ / محمد محيى
 

Kyle Gray : بقلم

كتاب في سطور

برمتها  فالعملية  الاحترافي،  التسويق  بعملية  الأمر  يتعلق  عندما 
تكون متوقفة على قطعة المحتوى الجيد، وبالرغم من أن كثير من 
الأهمية  من  بقليل  المجال  هذا  يعاملون صناع  الأعمال  أصحاب 
والتقدير، إلا أن جميع من يعمل في مجال التسويق والدعاية، يعلم 

هو  الجيد  المحتوى  وحده  أن  جيدًا 
مع  طويلة  علاقة  بناء  على  القادر 

العميل لا يمكن كسرها. 
 The كتابنا  يدور  النقطة  هذه  حول 
رواد  دليل  أو   Story Engine
محتوى  استراتيجية  لبناء  الأعمال 
 Kyle جراي  كايل  لكاتبه  ناجحة 
حول  الكتاب  يدور  حيث   ،gray
والسبب  التسويقي  المحتوى  صناعة 
الكافي  الاهتمام  يلقى  لا  يجعله  الذي 
من أصحاب النفس القصير من رجال 
السريع  الربح  منتظري  أو  الأعمال 

من العاملين في مجال التسويق. 
لبناء  الأعمال  رواد  دليل  كتاب 
 The ناجحة  محتوى  استراتيجية 
موجه  كتاب  هو   Story Engine
بشقيه  التسويق  مجال  في  للعاملين 
يأخذنا  وفيه  والرقمي،  التقليدي 
 22 من  مكونة  رحلة  في  الكاتب 
الكواليس  كل  فيهم  يناقش  فصل، 
المتعلقة بكتابة ووضع خطط تسويق 

محتوى احترافية. 
 Kyle جراي  كايل  الكاتب  يبدأ 
كتاب  من  الأول  الفصل  في   gray

صناعة  عن  سريعة  مقدمة  تناول  في   The Story Engine
كتابة المحتوى التسويقي وأهميته وما الفائدة الحقيقية وراء إنشاء 
الكتاب في مناقشة كل من  ثنايا  محتوى قيم، ومن ثم يتوغل بين 
احترافية  استراتيجية محتوى  بناء  المحتوى وكيفية  أسس تسويق 
والتعامل مع مشاكل العملاء، بالإضافة إلى بناء علاقات جيدة مع 

المؤثرين. 
يركز الكتاب أيضًا على مناقشة مشكلة الكٌتاب في البحث عن أفكار 

مميزة لمحتواهم وكيف يتحولون إلى آلة منتجة للأفكار الإبداعية 
لزيادة  والقصة  المرئية  المواد  استخدام  إلى  بالإضافة  بسهولة، 
كذلك  جراي  كايل  يناقش  كما  للعملاء.  المقدم  المحتوى  جاذبية 
طريقة التسويق للمحتوى باختلاف أنواعه وكيفية استخدام أدوات 

التسويق باحترافية. 
 The Story Engine كتاب  يتابع 
تعليم صناع المحتوى الاستراتيجيات 
إلكتروني  بريد  قائمة  لبناء  المتبعة 
محترفة، وكيفية استغلالها في توسيع 
نطاق العملاء، بالإضافة إلى استخدام 
من  مزيد  وتوليد  وفهمها  التحليلات 
حركات المرور باستخدام الإعلانات 

المدفوعة. 
الأعمال  رواد  دليل  كتاب  نهاية  في 
ناجحة  محتوى  استراتيجية  لبناء 
كيفية  على  الضوء  الكاتب  يسلط 
والمهام  المحتوى  كتاب  توظيف 
بالتفصيل  يناقش  كما  بهم،  المنوطة 
والسلبيات  المحتوى  مدير  منصب 
بالإضافة  به،  المتعلقة  والإيجابيات 
إلى مهامه وكيفية تحديد راتبه وكيفية 
محترف  محتوى  مدير  عن  البحث 
المنصب  هذا  إلى  الوصول  وكيفية 

كذلك. 
رواد  دليل  كتاب  يعد  باختصار 
محتوى  استراتيجية  لبناء  الأعمال 
ناجحة The Story Engine بمثابة 
خريطة مختصرة لكل كاتب محتوى 
يرغب في احتراف المجال، إذا يمده الكتاب بكل ما يحتاجه من 
أدوات واستراتيجيات ونصائح عملية تساعدهم في الوصول إلى 

مستوى الاحترافية بكل سهولة. 
فإذا كنت تعمل في مجال المحتوى التسويقي أو مهتمًا به أو تسعى 

أن تبدأ فيه بداية احترافية، فلا تهدر الوقت في البحث 
عن مصادر مشتتة، بينما يوجد كل ما تحتاجه 

 .The Story Engine في كتاب





مشاركة متميزة لوزارة التجارة والصناعة وأجهزتها 
التابعة في مؤتمر المناخ cop27  بشرم الشيخ

م. أحمد سمير: مصر قطعت شوطاً كبيراً نحو تخفيض انبعاثات 
الكربون في الصناعات المحلية والتحول نحو الاقتصاد الأخضر 


